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PROJEKT FISKALIZACIJA 2.0 - UPUTE 
 

1. INFORMACIJE O PREDSTOJEĆIM RADNJAMA VEZANO ZA UVOĐENJE FISKALIZACIJE 2.0 U 
PROGRAMU IPOS KNJIGOVODSTVO I OSTALE SPECIFIČNOSTI 

• v1.0 – 01.07.2025. – Prva verzija uputa 
• v1.1 - 30.11.2025 
• v1.2 - 01.12.2025 - dodatne upute u vezi KPD šifri 
• v1.3 - 08.12.2025. - uputa što napraviti kao ste krivo odabrali informacijskog posrednika, točka 4.1.3 
• v1.4 - 21.12.2025 - uputa o određivanju automatske fiskalizacije eRačuna, poglavlje 4.2.3 
• v1.5 - 08.01.2026 - dodano 4.7. Opis rada korak po korak, 4.8 Rješavanje problema, 4.9 Primjer 

 mapiranja eRačuna 
• v1.6 - 18.01.2026 - dodano poglavlje 5. Izdavanje i zaprimanje računa i eRačuna od 1.1.2026. 
• v1.7 - 28.01.2026 - dopune poglavlja 4.8 Rješavanje problema 
• v1.8 - 08.02.2026 - Pravila za izradu računa, Računi za predujam, Način rada sa Fiskalizacijom 2.0 za 

knjigovodstvene servise, Upute za eIzvještavanje o naplatama izlaznih eRačuna 
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1.1. UVOD 

Fiskalizacija 2.0 je najkraće rečeno FISKALIZACIJA IZDANIH I PRIMLJENIH ERAČUNA IZMEĐU PODUZETNIKA (B2B). 
Fiskalizirati račun znači prijaviti ga digitalno Poreznoj upravi u stvarnom vremenu. 

Fiskalizacija 2.0 sastoji se od tri dijela: 

• Fiskalizacija svih veleprodajnih izlaznih i ulaznih računa 
• Slanje eRačuna za sve veleprodajne izlazne račune 
• eIzvještavanje – naknadno slanje dodatnih evidencija Poreznoj upravi 

U sklopu eIzvještavanja na online servis Porezne uprave potrebno je minimalno jednom mjesečno slati: 

• Detaljnu evidenciju naplate veleprodajnih izlaznih računa 
• Podatke o odbijenim ulaznim računima 
• Podatke o isporukama za koje nije bilo moguće izdati eRačun 
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2. Važne informacije 

2.1. FISKALIZACIJA RAČUNA U KRAJNJOJ POTROŠNJI - FISKALIZACIJA 1.0 

Do 31.8.2025. 

• Primjena postojećeg Zakona o fiskalizaciji u prometu gotovinom 

1.9.2025. 

• Ukida se fiskalizacija pratećih dokumenata i računa koji se odnose na prateće dokumente 
• Ukida se mogućnost fiskalizacije računa plaćenih čekom, ukidanje čeka kao načina plaćanja 
• XML poruke zahtjeva mogu se potpisivati aplikacijskim certifikatima izdanima od strane pružatelja usluga 

povjerenja/pouzdanih pružatelja usluga povjerenja u Republici Hrvatskoj uz obvezan OIB (mijenja se tekst 
poruka grešaka za s002 i s003) (članak 10. Zakona o fiskalizaciji). 

1.1.2026. 

• Primjena fiskalizacije na sve obveznike fiskalizacije u krajnjoj potrošnji neovisno o načinu plaćanja 
• Obveza fiskalizacije za maloprodaju dnevnog tiska, duhana i duhanskih proizvoda, maraka i poštanskih 

vrijednosnica 
• Za transakcije između poreznih obveznika (B2B segment) koje se plaćaju gotovinom ili karticom moguće 

je, prema članku 39. stavku 1. Zakona o fiskalizaciji, izdati račun za koji je proveden postupak fiskalizacije 
računa prema članku 15. ovoga Zakona (fiskalizacija računa).  
Kod predmetnih transakcija se primjenjuje nova xml shema za fiskalizaciju računa (Fiskalizacija-WSDL-
PROD_v1.9) pri čemu se dostavlja OIB primatelja računa. Obveznici fiskalizacije za transakcije u krajnjoj 
potrošnji (B2C segment) mogu koristiti postojeću xml shemu koju koriste za fiskalizaciju računa, odnosno 
ne trebaju se prilagođavati novoj xml shemi. 

• Ovjera uvezene knjige računa putem ePorezna 
• Dostava podataka o poslovnim prostorima samo pute ePorezne 
• Omogućuje se dostava podataka o radnom vremenu i radnim danima putem uspostavljene elektroničke 

veze uz primjenu digitalnih certifikata (članak 16. stavak 8. Zakona o fiskalizaciji). 
• Omogućuje se promjena podataka računa (način plaćanja, OIB primatelja računa) kroz posebnu metodu. 

2.2. IZDAVANJE I FISKALIZACIJA ERAČUNA - FISKALIZACIJA 2.0 

1.9.2025. 

• Online servis Porezne uprave bit će dostupan za testni rad koji je potreban za razvoj prilagodbi poslovnih 
aplikacija i testiranje pristupnih točaka 

1.9.2025. - 31.12.2025 

• U razdoblju od 1. rujna do 31. prosinca 2025. godine porezni obveznici morati će prijaviti svog 
informacijskog posrednika, odnosno odabrati način za dostavljanje eRačuna, ali i način za fiskaliziranje 
računa. 

1.1.2026. 

• Svi pravni subjekti u Hrvatskoj morat će zaprimati sve ulazne račune isključivo kao eRačune i fiskalizirati 
ih tj. prijavljivati PU 

• Pravni subjekti u sustavu PDV-a: 
o Sve izlazne račune prema drugim pravnim subjektima morat će slati kao eRačune i fiskalizirati ih 
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o Računi izdani prema privatnim osobama bit će obavezno fiskalizirani, bez obzira na način 
plaćanja (gotovina, kartice ili transakcijski račun uključujući plaćanja kao što su Stripe, PayPal, 
Revolut, KEKS Pay, Apple Pay i Google Pay). 

• Pravni subjekti izvan sustava PDV-a: 
o Ulazne račune će zaprimati kao eRačune. 
o Izlazne račune će izdavati kao i do sada, a od 1.1. 2027. će morati slati eRačune. 

• Od 1. siječnja 2026. u Hrvatskoj u sklopu Fiskalizacije 2.0, uvodi se obaveza navođenja ispravne KPD 2025 
klasifikacije (Klasifikacija proizvoda i usluga). Svaki izdani račun mora sadržavati ispravnu KPD klasifikaciju. 
U slučaju netočnog odabira klasifikacije, propisane su i novčane kazne. 

1.1.2027. 

1. eRačuni postaju obvezni za sva trgovačka društva, obrtnike, slobodna zanimanja te sve javne i 
proračunske korisnike, uključujući i one koji nisu u sustavu PDV-a. 

2.3. VAŽNI LINKOVI 

MF PU Projekt Fiskalizacija 2.0 / eRačun 

Zakon o fiskalizaciji 

Portal za testiranje sukladnosti rješenja za razmjenu i fiskalizaciju eRačuna 

KLASUS aplikacije na stranicama Državnog zavoda za statistiku 

Usporedba fiskalizacije u krajnjoj potrošnji i fiskalizacije eRačuna 

https://porezna.gov.hr/fiskalizacija/bezgotovinski-racuni/fiskalizacija-bezgotovinskih-racuna
https://porezna-uprava.gov.hr/Propisi#3149|5652
https://pts.porezna-uprava.hr/
https://web.dzs.hr/App/klasus/default.aspx?lang=hr
https://porezna.gov.hr/fiskalizacija/api/dokumenti/46
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3. Kako se pripremiti 

Izvor: https://porezna.gov.hr/fiskalizacija/bezgotovinski-racuni/eracun 

3.1. ERAČUN 

Što je eRačun i zašto vam treba? 

eRačun ili elektronički račun podrazumijeva račun koji je izdan, poslan i zaprimljen u strukturiranom 
elektroničkom obliku što omogućuje njegovu automatsku i elektroničku obradu bez papira i ručnog unosa. 
Primjenom Zakona o fiskalizaciji (Fiscalization Act) od 1. siječnja 2026. svi porezni obveznici upisani u registar 
obveznika PDV-a sa sjedištem, prebivalištem ili uobičajenim boravištem u Republici Hrvatskoj bit će dužni slati i 
zaprimati eRačune za tuzemne transakcije koje obavljaju primatelju eRačuna. Ako obveznik PDV-a nije u sustavu 
PDV-a, tijekom 2026. moći će koristiti aplikaciju MikroeRačun kako bi primao eRačune od obveznika PDV-a. 

3.2. KAKO SE PRIPREMITI? 

1. Povežite listu svojih roba i usluga s Klasifikacijom proizvoda po djelatnostima Republike Hrvatske, 2025. 

• obveznici primjene Zakona o fiskalizaciji bit će dužni podatak o stavci robe i usluge u eRačunu povezati s 
ispravnom klasifikacijskom oznakom i iskazati je u eRačunu šesteroznamenkastom brojčanom oznakom 

• za potrebe Zakona o fiskalizaciji koristi se važeći statistički standard Klasifikacija proizvoda po 
djelatnostima – KPD 

• pretraživanje KPD 2025. je dostupno putem KLASUS aplikacije na stranicama Državnog zavoda za 
statistiku 

• za pomoć u primjeni klasifikacije dostupna je email adresa KPD@dzs.hr 

• u dijelu ‘Dokumentacija’ je dostupan slikovni prikaz pretrage klasifikacijskih oznaka 

2. Odaberite informacijskog posrednika 

• informacijski posrednik je pravna ili fizička osoba koja vam omogućuje kreiranje, slanje i primanje 
eRačuna prema drugim poslovnim subjektima 

• popis ovlaštenih informacijskih posrednika bit će dostupan na portalu Porezne uprave Fiskalizacija 
(navedeni će se popunjavati nakon 1. rujna 2025. kako će informacijski posrednici dobivati potvrde o 
sukladnosti) 

• odaberite informacijskog posrednika koji vam najviše odgovara (provjerite cijene i ponudu usluga) 

• krajnji korisnici knjigovodstvenih programa (ERP-ovi i sl.) praktično mogu odabrati samo one ili onog 
informacijskog posrednika koji je podržan u knjigovodstvenom programu kojeg korisnik koristi, 
eventualno ako nema puno računa može ih primati/slati direktno sa web aplikacije bilo kojeg 
informacijskog posrednika 

3. Potpišite ugovor s informacijskim posrednikom 

• nakon odabira i ugovaranja informacijskog posrednika, dobit ćete pristup njihovom sustavu kroz koji 
možete kreirati i razmjenjivati eRačune 

• moguće je ugovoriti da odmah za vas odrađuje i fiskalizaciju razmijenjenih ulaznih i izlaznih eRačuna, ovo 
je praktično obavezna opcija i imaju je svi informacijski posrednici 

https://porezna-uprava.gov.hr/Propisi#3149|5652
https://porezna-uprava.gov.hr/Regulations#169|228
mailto:KPD@dzs.hr
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4. Dajte ovlaštenje informacijskom posredniku u Aplikaciji za fiskalizaciju i eIzvještavanje (FiskAplikaciji) 

• putem FiskAplikacije trebate potvrditi da ugovoreni informacijski posrednik može u vaše ime zaprimati 
eRačune te dodijeliti ovlaštenje onome tko će odrađivati fiskalizaciju 

5. Počnite koristiti sustave za razmjenu eRačuna 

• Nakon što je sve postavljeno, krećete koristiti rješenje informacijskog posrednika za kreiranje, slanje i 
zaprimanje eRačuna, kao i za fiskalizaciju. Time se značajno automatizira poslovanje, ubrzavaju procesi i 
štede resursi – uz dobru pripremu, eRačun može biti prilika za modernizaciju Vašeg poslovnog modela 

• Svaki razmijenjen eRačun možete preuzeti i dostaviti svom računovođi, osim ako je vaš računovođa već 
integriran s informacijskim posrednikom – tada sve ide automatski 

Do 31. prosinca 2025. primatelji eRačuna moraju dostaviti i potvrditi svoju adresu za pronalaženje krajnje adrese 
za zaprimanje eRačuna putem Adresara metapodatkovnih servisa (AMS). 

Dostavu podataka u AMS možete napraviti: 

• samostalno, ako imate vlastiti metapodatkovni servis, ili 

• preko pružatelja usluge metapodatkovnog sevisa, koji će podatke dostaviti u AMS umjesto vas 

S ciljem pravovremene pripreme za predstojeće promjene u poslovanju, Porezna uprava kontinuirano objavljuje 
dokumente koji su dostupni u dijelu 'Dokumentacija'. Napominjemo da se dokumenti povremeno ažuriraju kako 
bi se prilagodili potrebama razvoja informatičkih rješenja za sigurnu i točnu razmjenu eRačuna. 
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4. Potrebne predradnje za Fiskalizaciju 2.0 

4.1. POPIS RADNJI KOJE JE POTREBNO NAPRAVITI IZVAN PROGRAMA IPOS 

1. Registracija kod Pondi d.o.o. 

Ako još niste korisnik servisa Pondi-ePoslovanje tada  trebate prvo napraviti registraciju na web servisu Pondi 
ePoslovanje na web adresi https://eracun.eposlovanje.hr/client/register 

Nakon toga dobijete na mail ugovor kojeg ovjerite i vratite mailom, iza toga će vas aktivirati na servisu te vam 
poslati sve upute na mail u vezi odabira pristupne točke i ovlaštenja za fiskalizaciju. 

Prilikom registracije kreirate svoje korisničko ime i lozinku za pristup web servisu Pondi-eRačun, te podatke ćete 
koristiti u programu Ipos knjigovodstvo za automatsko slanje i primanje eRačuna.   

Informacije o web servisu Pondi-eRačun možete pogledati na web adresi https://eposlovanje.hr 

Cjenik usluga slanja eRačuna pogledajte na linku https://eposlovanje.hr/cjenik/ 

2. Odabir informacijskog posrednika (pristupne točke) za eRačune kod PU 

Postupak: 

1. Prijavite se u sustav ePorezna na linku https://e-porezna.porezna-uprava.hr 
2. Na početnoj stranici (tab Početna) u rubrici Usluge, odaberite FiskAplikacija 
3. U novo otvorenom prozoru lijevo odaberite Administracija 
4. U tabu Adrese za zaprimanje eRačuna prikazat će se nazivi jedne ili više pristupnih točaka, između 

ostalog i Pondi d.o.o., za proizvodnju, trgovinu i poslovne usluge 
5. U stupcu Akcija kliknite na ikonu oka u redu gdje je Pondi, a zatim u novom prozorčiću na tipku Potvrdi. 

Identifikator treba biti vaš OIB, a OIB pristupne točke treba biti 62781739468. 
6. Nakon uspješne potvrde status će se iz Čeka potvrdu promjeniti u Potvrđen. 

3. Davanje punomoći za fiskalizaciju 

Odaberite tab Ovlaštenja za fiskalizaciju (i dalje ste u FiskAplikaciji / Administracija) 

Odaberite tipku Novo ovlaštenje i otvorit će se novi prozorčić 

U polje OIB pristupne točke upišite OIB od Pondi d.o.o.: 62781739468 

Kliknite na tipku Dohvati i zatim na Spremi 

U tabu Ovlaštenja za fiskalizaciju prikazat će se Pondi kao informacijski posrednik kojem ste dali ovlaštenje 

4. Ako ste krivo odabrali informacijskog posrednika i odbili "PONDI d.o.o" 

Pošaljite Pondi djelatnicima email na podrska@eposlovanje.hr i zatražite ponovnu registraciju na AMS (adresar 
obveznika kod PU). 

https://eracun.eposlovanje.hr/client/register
https://eposlovanje.hr/
https://eposlovanje.hr/cjenik/
https://e-porezna.porezna-uprava.hr/
mailto:podrska@eposlovanje.hr
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Nakon što djelatnici eposlovanja - Pondi d.o.o. to naprave moći ćete putem FiskAplikacije ponovno odobriti 
"PONDI d.o.o." kao pristupnu točku tj. informacijskog posrednika. 
Odabirom "PONDI d.o.o." pristupne točke deaktiviraju se sve prethodne promjene. 

 

4.2. POPIS RADNJI KOJE JE POTREBNO NAPRAVITI UNUTAR PROGRAMA IPOS 

Napomena 
Točku 1. napraviti tek od 1.1.2026. godine., do tada koristite postojeći servis za eRačune. 
Osim u slučaju da se rad sa eRačunima v2026. omogući već u prosincu 2025. 

1. Odabir informacijskog posrednika u Ipos programu 

Odabir servisa za slanje elektroničkih računa u postavkama Elektronički računi - eRačuni > Korištenje servisa za 
slanje elektroničkih računa. 

Od upisanih opcija potrebno je odabrati boldani izbor ePoslovanje - Pondi d.o.o. 2026., Elektronički računi 
d.o.o. v2026 nisu podržani. 

2. isključeno slanje e-Računa 
3. moj-eRačun, Elektronički računi d.o.o. v2021 
4. ePoslovanje, Pondi d.o.o. v2021 
5. moj-eRačun, Elektronički računi d.o.o. v2026 
6. ePoslovanje, Pondi d.o.o. v2026 

2. Upisivanje postavki za eRačune 

Podatke o registraciji kod Pondi d.o.o. upisujete u Ipos knjigovodstvu u postavkama grupa Pomoćni programi / 
Elektronički računi u polja Username i Password, nakon što ih upišete spremite ih preko tipke Spremi na dnu 
prozora, zatim kliknute na tipku Dohvati API Key koji će se upisati u polje API Key sadržaj ključa, ponovo kliknite 
tipku Spremi. 

3. određivanje statusa automatske fiskalizacije ulaznih/izlaznih računa 

Status automatske fiskalizacije ulaznih i izlaznih dokumenata možete odrediti direktno u Pondi web aplikaciji na 
linku https://eracun.eposlovanje.hr/client/podaci. 

Ako niste obveznik PDV-a onda se obje opcije isključuju. 

Taj status možete isto tako odrediti i u samom programu Ipos u postavkama, grupa Fiskalizacija, a promjenu će 
Ipos program upisati u Pondi web aplikaciji. 

Ako ste obveznik Fiskalizacije 2.0, a te opcije isključite tada ćete nakon svakog slanja eRačuna ručno morati 
pokrenuti fiskalizaciju ulaznih/izlaznih računa kao i izvještavanje o naplati i odbijanju računa.Svakako je 
preporuka da te opcije imate uključene. 

https://eracun.eposlovanje.hr/client/podaci
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5. Rad u Ipos knjigovodstvu 

5.1. PRAVILA ZA IZRADU RAČUNA 

Prozor "Fakturiranje > Fakturiranje u veleprodaji > Veleprodajni računi". 

Šifra vrste računa ili kod tipa računa je oznaka funkcionalog tipa računa. 

U specifikaciji UNTDID 1001 [3] postoji niz kodova dokumenata, od kojih u užem skupu njih cca 56 kodova tipa računa, ali u Iposu 
radi jednostavnosti rada se ograničavamo na jedan manji broj kodova tipova računa sa kojima se mogu pokriti sve situacije iz 
prakse i koji kao takvi prolaze validatore na Poreznoj upravi, označeni podebljano. 

Šifra  Opis  
EN16931 
interpretation 

81  Odobrenje za robu i usluge  Credit Note 

82  Račun za mjerene usluge  Invoice 

83  Odobrenje za financijske ispravke  Credit Note 

130  Interni račun s podacima za fakturiranje  Invoice 

261  Samoizdavajuće odobrenje  Credit Note 

325  Predračun  Invoice 

326  Parcijalni račun  Invoice 

331  Komercijalna faktura koja uključuje popis za pakiranje  Invoice 

380  Komercijalni račun  Invoice 

381  Odobrenje  Credit Note 

383  Terećenje  Invoice 

384  Korektivni račun  Invoice 

385  Konsolidirani račun  Invoice 

386  Račun za predujam  Invoice 

387  Račun za najam  Invoice 

388  Porezni račun  Invoice 

389  Samoizdavajući račun  Invoice 

390  Delkredere račun  Invoice 

393  Faktoring račun  Invoice 

394  Račun za leasing  Invoice 

395  Konsignacijski račun  Invoice 

396  Faktoring odobrenje  Credit Note 

457  Povrat terećenja  Invoice 

458  Storno kredita (banka)  Credit Note 

527  Samoizdavajuće terećenje  Invoice 

575  Račun osiguravatelja  Invoice 

623  Špediterski račun  Invoice 

780  Račun za prijevoz tereta  Invoice 

870  Konzularna faktura  Invoice 

875  Djelomična građevinska faktura  Invoice 

876  Djelomična završna građevinska faktura  Invoice 
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877  Završna građevinska faktura  Invoice 

935  Carinski račun  Invoice 

Za ispravno određivanje koda tipa računa, poslovnog procesa, predznaka iznosa, da ili ne upisa KPD šifri i dr. 
potrebno je šire znanje od samog unosa podataka u glavi računa i stavaka, iz tih razloga taj se proces ovdje 
pokušalo pojednostavniti za korisnika. Međutim i dalje postoje situacije u kojima korisnik iz nepoznavanja 
tehnike upisa eRačuna može unijeti pogrešne podatke zbog kojih eRačun ne prolazi na validatoru porezne 
uprave. 

Šifru vrste računa ili kod tipa računa, u XML eRačunu = InvoiceTypeCode, program automatski određuje. 

Tip poslovnog procesa (P1 do P12) program također automatski određuje, ali ako ga korisnik eksplicitno ručno 
upiše tada se koristi korisnikov tip. Korisnik ga može upisati kao kod u glavi računa #ProfileId#. 

12 poslovnih pravila za definiranje poslovnog procesa kupca, europska norma UBL 2.1 3.1.2020 specifikacija 
upotrebe: 

Šifra  Opis  

P1 Fakturiranje isporuka dobara i usluga preko narudžbi na temelju ugovora 

P2 Periodično fakturiranje isporuka na temelju ugovora 

P3 Fakturiranje isporuka preko nepredviđene narudžbe 

P4 Plaćanje predujma (avansno plaćanje) 

P5 Plaćanje na licu mjesta 

P6 Plaćanje prije isporuke na temelju narudžbe 

P7 Računi s referencom na otpremnicu 

P8 Računi s referencom na otpremnicu i primku 

P9 Odobrenje ili negativno fakturiranje 

P10 Korektivno fakturiranje 

P11 Parcijalno i završno fakturiranje 

P12 Samoizdavanje računa 

P99 Korisnički definirano, omogućen dodatni slobodni tekst 

 

U Iposu u glavi veleprodajnog računa imamo 3 opcije za Tip računa: 
1. Klasičan račun 
2. Knjižna obavijest 
3. Predujam 

Prema tim opcijama i iznosima samog računa program automatski postavlja sljedeće opcije u UBL XML eRačunu: 

1. Klasičan račun 
Šifra vrste računa 380 Invoice (Standardni račun) 

Poslovni proces P1 - Fakturiranje isporuka dobara i usluga preko narudžbi, ugovora 

KPD šifra DA 

Iznos računa Pozitivan 
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Plaćeni iznos 
0,00 ili neka vrsta ranije naplate (otpis, dug ...) 
Ako se radi o konačnom računu nakon predujma i storna predujma, onda je 
to iznos predujma koji se odnosi na ovaj račun 

Iznos za naplatu 
Iznos računa - Plaćeni iznos 
Ako se radi o konačnom računu nakon predujma i storna predujma, onda je 
to razlika između konačnog računa i plaćenog predujma 

Opis Standardni račun sa kojim se pokriva većina tipova računa. Iznos računa mora 
biti pozitivan, po nekim tumačenjima bi i sve stavke morale biti pozitivne. 

2. Knjižna obavijest 
Šifra vrste računa 383 DebitNote (Terećenje) 

Poslovni proces P1 - Fakturiranje isporuka dobara i usluga preko narudžbi, ugovora 

KPD šifra DA 

Iznos računa Pozitivan 

Plaćeni iznos 0,00 

Iznos za naplatu Iznos računa 

Opis 
Slično kao 380 Standardni račun, dakle terećenje u pozitivnom iznosu samo sa 
eksplicitnom vezom na određeni račun. Umjesto njega sugeriramo korištenje 
tipa 380. 

 

Šifra vrste računa 381 CreditNote (Odobrenje) 

Poslovni proces P9 - Odobrenje ili negativno fakturiranje 

KPD šifra NEMA 

Iznos računa Negativan 

Plaćeni iznos 
0,00 
Ako se radi o stornu predujma, onda je to negativan iznos storna 

Iznos za naplatu 
Negativan iznos, dug prema kupcu 
Ako se radi o stornu predujma, onda je iznos 0,00 

Opis 

Odobrenje se unosi sa negativnim količinama, ne sa negativnim cijenama.  
Iako je samo odobrenje u knjigovodstvu negativno kako bi ispravno 
sudjelovalo u izračunima, u samom XML eRačunu su svi iznosi pozitivni jer je to 
UBL pravilo da je predznak iznosa određen samim tipom računa. 

3. Predujam 
Šifra vrste računa 386 Prepayment Invoice (Račun za predujam) 

Poslovni proces P4 - Plaćanje predujma (avansno plaćanje) 
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KPD šifra NEMA 

Iznos računa Pozitivan 

Plaćeni iznos Iznos računa (predujma) 

Iznos za naplatu 0,00 

Opis 

Ovaj tip koristimo kod primitka predujma i kupcu izdajemo Račun za predujam, 
kasnije storno računa za predujam i konačan račun. 
Međutim, ako je uplata primljena u istom razdoblju kada i isporuka 
robe/usluge tada, barem prema dostupnim tumačenjima PU, možemo u istom 
razdoblju izdati konačan račun bez računa za predujam. 

 

Šifra vrste računa 384 Corrected Invoice (Korektivni / ispravljeni račun) 

Poslovni proces P10 - Korektivno fakturiranje, račun može biti pozitivna ili negativan 

KPD šifra DA 

Iznos računa Pozitivan ili Negativan 

Plaćeni iznos Npr.: negativan za iznos ukupnog ili dijela predujma koji storniramo 

Iznos za naplatu 0,00 

Opis 

Ako smo izdali Račun za predujam, ovim dokumentom taj račun možemo 
poništiti. To je najjednostavnije napraviti kopiranjem originalnog računa preko 
tipke Kopiraj u glavi računa i onda u prozoru upita odabrati opciju Storno da 
bi iznosi stavaka bili negativni. 
Dakle, odabiremo tip računa Predujam, ali sada program ne uzima tip računa 
386, nego 384 Korektivni račun jer vidi da je iznos negativan. 

 

Račun za predujam možemo stornirati ili Knjižnom obavijesti tipa 381 CreditNote ili tipom 384 Korektivni 
negativni račun. 

5.2. RAČUNI ZA PREDUJAM 

Porezna uprava je u svojim uputama (5.12.2026.) prvotno izrazila tvrdi stav da se od 1.1.2026. za svaki primljeni 
predujam mora izdati račun, neovisno o tome je li isporuka obavljena u istom poreznom razdoblju. 
Izvor: https://porezna-uprava.gov.hr/hr/pitanja-vezana-uz-propise-o-pdv-u/8055 

Kasnije su, nakon kritika računovodstvene struke, to opovrgnuli novom izjavom izjavom (15.12.2025.) da se u 
slučaju isporuke robe/usluge koja nastupi u istom obračunskom razdoblju kao i uplate može izdati samo 
konačan eRačun. 
Izvor: https://porezna.gov.hr/fiskalizacija/bezgotovinski-racuni/bezgotovinski-racuni-novosti/o/primljeni-
predujmovi 

Citat: 

Znači, i nakon 1. siječnja 2026. porezni obveznik nije obvezan izdati račun za primljeni predujam ako je izdao račun 
za obavljenu isporuku dobara ili usluga do roka za podnošenje prijave PDV-a za razdoblje oporezivanja u kojem je 

https://porezna-uprava.gov.hr/hr/pitanja-vezana-uz-propise-o-pdv-u/8055
https://porezna.gov.hr/fiskalizacija/bezgotovinski-racuni/bezgotovinski-racuni-novosti/o/primljeni-predujmovi
https://porezna.gov.hr/fiskalizacija/bezgotovinski-racuni/bezgotovinski-racuni-novosti/o/primljeni-predujmovi
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primio predujam. U tom slučaju, Fiskalizaciji 2.0 podliježe konačni eRačun za obavljenu isporuku, a porezni 
obveznik koji je primio predujam podatke o naplati u sustav eIzvještavanja šalje po fiskalizaciji konačnog eRačuna 
za obavljenu isporuku. 

Izvor: https://porezna-uprava.gov.hr/UserDocsImages/Fiskalizacija/Letci/F2_primjeri_20251124.pdf?vel=267824 

U trenutku pisanja ovog teksta još uvijek NEMA PRAVILNIKA o fiskalizaciji, sve što je ovdje navedeno je 
skupljeno sa raznih strana, pu vijesti, pu upute, vijesti, razni forumi, računovodstveni časopisi i dr. 

1. Postupanje kada je primanje predujma i isporuka robe/usluge u različitim 
poreznim razdobljima 

Porezni obveznik obvezan je izdati račun za primljeni predujam ako je izdao račun za obavljenu isporuku dobara 
ili usluga NAKON roka za podnošenje prijave PDV-a za razdoblje oporezivanja u kojem je primio predujam. 

Redoslijed izdavanja eRačuna 

1. Izdavanje eRačuna za predujam po zaprimljenoj uplati 
2. Izdavanje eRačuna koji stornira eRačun/eRačune za predujam 
3. Izdavanje konačnog eRačuna 

Za svaki izdani eRačun (točke od 1. do 3.) potrebno je dostaviti fiskalizacijsku poruku izdavanja od strane 
izdavatelja eRačuna i fiskalizacijsku poruku zaprimanja od strane primatelja eRačuna. 

U nastavku mogući primjeri postupanja: 

Primjer 1. 

Tip eRačuna 
Ukupni iznos 
BT-112 

Plaćeni iznos 
BT-113 

Iznos koji 
dospijeva na 
naplatu BT-115 

eIzvješta
vanje o 
naplati 

Refe-
renca 

Datum 

Račun za predujam 100/1/1 500,00 500,00 0,00 NE NE 05.01.2026 

Storno predujma 105/1/1 -500,00 -500,00 0,00 NE 100/1/1 10.01.2026 

Konačni račun 110/1/1 500,00 500,00 0,00 NE 105/1/1 10.01.2026 

U ovom primjeru nema slanja podataka o naplati kroz eIzvještavanje. 

Primjer 2. 

Tip eRačuna 
Ukupni iznos 
BT-112 

Plaćeni iznos 
BT-113 

Iznos koji 
dospijeva na 
naplatu BT-115 

eIzvješta
vanje o 
naplati 

Refe- 
renca 

Datum 

Račun za predujam 15/1/1 500,00 500,00 0,00 NE NE 25.03.2026 

Storno predujma 18/1/1 -500,00 -500,00 0,00 NE 15/1/1 25.03.2026 

Konačni račun 25/1/1 1.500,00 500,00 1.000,00 DA 18/1/1 27.03.2026 

U ovom primjeru šalje se podatak o naplati razlike uplate 1.000,00 eur po konačnom računu. 

 

Podatak o naplati, kroz sustav eIzvještavanja, potrebno je dostaviti za sve eRačune koji u elementu BT-115 "Iznos 
koji dospijeva na naplatu" imaju iznos veći od 0,00. 

https://porezna-uprava.gov.hr/UserDocsImages/Fiskalizacija/Letci/F2_primjeri_20251124.pdf?vel=267824
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Ako poslovni proces izdavatelja eRačuna zahtijeva izvještavanje o naplati za svaki račun, moguće je dostaviti i 
iznos naplate s vrijednosti „0,00“. 

2. Postupanje kada je isporuka robe/usluge u istom obračunskom razdoblju kao i 
primljeni predujam 

Porezni obveznik nije obvezan izdati račun/eRačun za primljeni predujam ako je izdao račun/eRačun za 
obavljenu isporuku dobara ili usluga DO ROKA za podnošenje prijave PDV-a za razdoblje oporezivanja u kojemu 
je primio predujam. 

Primjer 1. 

Tip eRačuna 
Ukupni iznos 
BT-112 

Plaćeni iznos 
BT-113 

Iznos koji 
dospijeva na 
naplatu BT-115 

eIzvješta
vanje o 
naplati 

Refe- 
renca 

Datum 

Konačni račun 110/1/1 500,00 500,00 0,00 NE NE 10.01.2026 

Ovog primjera nema u uputama PU, ali ako ćemo biti dosljedni da je "Iznos koji dospijeva na naplatu" neplaćeni 
iznos u trenutku izdavanja eRačuna, onda je to 0,00. Tko se ne slaže može staviti i Plaćeni iznos = 0,00, Iznos koji 
dospijevam na naplatu = 500,00, ali u tom slučaju bi PU trebala javiti upozoravajuću poruku da je datum uplate 
manji od datuma računa. 

 

Dodatne informacije 

Ako je eRačun primatelj platio gotovinom, izdavatelj eRačuna dostavlja podatak o naplati u kojem je kao način 
plaćanja stavljena vrijednost „Z“ (ostalo). 

 Za eRačune iz 2025. ne dostavljaju se podaci o naplati koji su naplaćeni tijekom 2026. godine. Međutim, ako 
porezni obveznik pošalje fiskalizacijsku poruku eRačuna (ulaznog ili izlaznog eRačun) u 2025. godini putem web 
servisa ili FiskAplikacije u produkcijskom okruženju, sustav neće ograničiti dostavu podatka o naplati za navedene 
eRačune u 2026. godini.  

Svi podaci o iznosima koji se dostavljaju u Sustav za fiskalizaciju za vrstu dokumenta 381 – knjižno odobrenje 
(credit note) uvijek se smatraju negativnim te za tu vrstu dokumenta nije moguće napraviti storno dokument koji 
bi imao vrstu 381 – knjižno odobrenje.  

Svaki eRačun može imati N (više) referenci na prethodne eRačune, a ako se referenca odnosi na cijelu poslovnu 
godinu moguće je dostaviti reference na pojedine eRačune (primjerice prvi i posljednji račun u poslovnoj godini). 

5.3. NAČIN RADA SA FISKALIZACIJOM 2.0 ZA KNJIGOVODSTVENE SERVISE 

Knjigovodstveni servis vodi poslovne knjige svojih klijenata u programu Ipos knjigovodstvo, a koji podržava API 
komunikaciju sa informacijskim posrednikom Pondi d.o.o. servis ePoslovanje.  
Do sada registriranih informacijskih posrednika za Fiskalizaciju 2.0 ima 34. 

Prema načinu rada sa Fiskalizacijom 2.0 knjigovodstveni servis može imati dvije grupe klijenata: 

1. Klijenti koji IMAJU Pondi kao posrednika 
2. Klijenti koji NEMAJU Pondi kao posrednika 

Pri tome nije bitno koji knjigovodstveni program klijenti koriste. 
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Uobičajeno je da klijenti sami izrađuju svoje veleprodajne račune jer je to njihov svakodnevni posao i jedino oni 
znaju sve detalje za izradu tih računa , za ostale radnje je stvar dogovora sa knjigovostvenim servisom 

1. Klijenti koji IMAJU pondi kao informacijskog posrednika 

Klijent ima knjigovodstveni program koji IMA razvijen API za komunikaciju sa Pondi-jem, pri tome nije bitno da li 
se radi o Iposu ili nekom drugom programu. Klijent može imati program koji ima razvijen API za povezivanje sa 
više informacijskih posrednika od kojih je jedan Pondi. 

Klijenti rade sljedeće radnje: 

1. U knjigovodstvenom programu izrađuju izlazne eRačune i šalju ih preko posrednika Pondi 

2. Povlače u knjigovodstveni program povratno fiskalizirane i potpisane UBL XML eRačune sa Pondi servisa 

3. Povlače u knjigovodstveni program sa Pondi servisa ulazne UBL XML eRačune svojih dobavljača 

4. Iz knjigovodstvenog programa odbijaju ulazne eRačune svojih dobavljača na Pondi servis 

5. Iz knjigovodstvenog programa sa Pondi servisa povlače podatke o statusima ulaznih i izlaznih eRačuna, 
status fiskalizacije i eIzvještavanja 

Knjigovodstveni servis u programu Ipos knjigovodstvo za matičnu firmu klijenta upisuje njegove identifikacijske 
podatke za spajanje na Pondi servis i radi sljedeće: 

1. Iz programa Ipos sa Pondi servisa povlači izlazne UBL XML eRačune koje je njegov klijent kreirao i poslao 
na Pondi servis 

2. Iz izlaznih XML eRačuna importira podatke u saldakonti kupaca (tipka Import) 

3. Iz Iposa sa Pondi servisa povlači ulazne UBL XML eRačune svojeg klijenta, koje su mu poslali dobavljači 

4. Iz ulaznih XML eRačuna importira podatke u saldakonti dobavljača (tipka Import) 

5. Od klijenata dobiva (ili ih sam skida) XML izvode banke klijenta 

6. Automatikom importira podatke izvoda iz XML datoteke u glavnu knjigu 

7. Automatikom kod importa izvoda prenosi uplate/isplate u saldakonti kupaca i dobavljača 

8. Automatikom (po više kriterija) zatvara račune i plaćanja u saldakonti kupaca i dobavljača 

9. Iz Iposa preko Pondi servisa šalje podatke eIzvještavanje naplate izlaznih računa 

10. Istodobno isto kao i klijent u Iposu dohvaća statuse ulaznih i izlaznih eRačuna, statuse fiskalizacije i 
eIzvješavanja 

Ovo je mogući scenarij, koje konkretno radnje bi radio klijent, a koje knjigovodstveni servis je stvar dogovora. 

2. Klijenti koji NEMAJU pondi kao posrednika 

Klijenti mogu imati bilo koji knjigovodstveni program, ali NEMAJU Pondi kao informacijskog posrednika. 

Klijenti rade sljedeće radnje: 

1. Izrađuju izlazne račune i šalju ih preko trećih posrednika (ne Pondi) 

2. Povlače u knjigovodstveni program povratno fiskalizirane i potpisane XML eRačune 

3. Povlače u knjigovodstveni program sa servisa eRačuna UBL XML eRačune svojih dobavljača 
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4. Iz knjigovodstvenog programa odbijaju ulazne eRačune svojih dobavljača 

5. Iz knjigovodstvenog programa sa servisa eRačuna povlače podatke o statusima ulaznih i izlaznih eRačuna 
(statusi isporuke, fiskalizacije, naplate ...) 

6. Klijenti u digitalnom obliku šalju knjigovodstvenom servisu izlazne i ulazne XML UBL eRačune. Moguća 
varijanta je i da ih servis sam skida direktno sa stranica informacijskog posrednika ako ima pristupne 
podatke. 

Knjigovodstveni servis u programu Ipos za matičnu firmu klijenta radi sljedeće radnje: 

1. Dobiva od klijenta ulazne i izlazne UBL XML eRačune 

2. Iz izlaznih XML eRačuna importira podatke u saldakonti kupaca (tipka Imp XML) 

3. Iz ulaznih XML eRačuna importira podatke u saldakonti dobavljača (tipka Imp XML) 

4. Iz ulaznih i izlaznih XML-ova može pregledavati PDF vizalizaciju eRačuna 

5. Od klijenata dobivaju (ili ih sami skidaju) XML izvode banke klijenta 

6. Automatikom importiraju podatke izvoda iz XML datoteke u glavnu knjigu 

7. Automatikom prenose uplate/isplate u saldakonti kupaca i dobavljača 

8. Automatikom (po više kriterija) zatvaraju račune i plaćanja u saldakonti kupaca i dobavljača 

9. Šalje PDF izvještaje klijentu o stanju u saldakonti kupaca i dobavljača 

10. Knjigovodstveni servis može preko FiskAplikacije na ePoreznoj za klijenta odraditi eIzvještavanje o naplati 

Knjigovodstveni servis u ovom slučaju ne može niti primati niti slati podatke vezane za Fiskalizaciju 2.0 jer je Ipos 
povezan sa informacijskim posrednikom Pondi, a sa informacijskim posrednikom klijenta nije. 

Knjigovodstveni servis u ovoj varijanti može klijentu samo slati izvještaje u obliku PDF dokumenata na osnovu 
kojih klijent može dalje postupati, ili može kod manjih klijenata raditi fiskalizaciju preko FiskAplikacije ePorezne. 

3. Informacijski posrednici 

Informacijskih posrednika ima 34, da bi Ipos svim korisnicima napravio mogućnost da rade Fiskalizaciju 2.0 baš 
preko posrednika kojeg oni žele, Ipos bi trebao posao fiskalizacije raditi 34 puta jer se kod svih posrednika API 
komunikacija  dijametralno razlikuje, a onda isto tako 34 puta raditi izmjene svaki puta kad posrednici naprave 
neku izmjenu, isto vrijedi i za poreznu upravu čije izmjene automatski uzrokuju izmjene kod svih informacijskih 
posrednika. 

Takav način rada troši puno resursa i neminovno uzrokuje dosta pogrešaka u kodu, a bez objektivne potrebe. Iz 
tog razloga Ipos ima razvijen API za komunikaciju samo sa Pondi servisom. To omogućava brži i sigurniji odgovor 
na promjene. 

Knjigovodstveni servis će dakle imati jedan dio korisnika koji imaju Pondi kao informacijskog posrednika i drugu 
grupu koji nemaju Pondi. 

Za korisnika nekog knjigovodstvenog  programa je potpuno svejedno preko kojeg posrednika se šalju eRačuni, 
on ionako radi samo u svojem knjigovodstvenom programu i svejedno je da li za informacijskog posrednika ima 
MER, Fina, HT ... ili Pondi. 

Informacijski posrednici se normalno mogu promjeniti iz raznih razloga. 
Da bi korisnik promjenio informacijskog posrednika potrebno je par minuta i nekoliko klikova mišem na 
ePoreznoj. 
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Za promjenu knjigovodstvenog servisa potrebno je pronaći novi servis, upoznati se sa načinom rada, razmjenom 
podataka, eventualno sklopiti novi ugovor i dr. 

Za promjenu knjigovodstvenog programa je potrebno puno vremena da se pronađe adekvatan novi program, da 
se prebace određeni podaci iz starog u novi, da se unesu dodatni podaci, i naravno treba program ponovo kupiti. 

Knjigovostveni servis može predložiti klijentu kojem vodi poslovne knjige da prijeđe na informacijskog 
posrednika Pondi i na taj način olakša i ubrza razmjenu podataka sa svojim knjigovodstvenim servisom. 

Ako to nije moguće iz razloga što knjigovodstveni program klijenta ne podržava Pondi tada mu može predložiti 
prijelaz na knjigovodstveni program koji podržava Pondi, to ne mora biti Ipos knjigovodstvo. 

Ako ništa od toga klijent ne želi ostaje samo opcija ograničene usluge klijentu (2. opcija) ili klijent i 
knjigovodstveni servis prekidaju poslovnu suradnju, ipak su ovo najveće promjene u poslovanju u zadnjim 
desetljećima. 

Nadalje, za razliku od nekih informacijskih posrednika Pondi ne obvezuje na nikakav vremenski ugovor, Pondi 
ima jednu od najmanjih cijena slanja eRačuna i druge pogodnosti. 

5.4. UPUTE ZA EIZVJEŠTAVANJE O NAPLATAMA IZLAZNIH RAČUNA 

Fiskalizacija 2.0 sastoji se od tri dijela: 
• Fiskalizacija svih veleprodajnih izlaznih i ulaznih računa 
• Slanje eRačuna za sve veleprodajne izlazne račune 
• eIzvještavanje – naknadno slanje dodatnih evidencija Poreznoj upravi 

U sklopu eIzvještavanja na online servis Porezne uprave potrebno je minimalno jednom mjesečno slati: 
• Detaljnu evidenciju naplate veleprodajnih izlaznih računa 
• Podatke o odbijenim ulaznim računima 
• Podatke o isporukama za koje nije bilo moguće izdati eRačun 

Redoslijed radnji eIzvještavanja o naplatama izlaznih računa: 
1. Kreiranje izlaznih računa u modulu Fakturiranje u veleprodaji 
2. Slanje izlaznih računa kao eRačuna kupcima preko informacijskog posrednika uz istodobno slanje u PU tj. 

fiskaliziranje računa 
3. Automatski prijenos izlaznih računa u Saldakonti kupaca 
4. Evidentiranje uplata kupaca u modulu Saldakonti kupaca 
5. Međusobno zatvaranje računa i uplata u Saldakonti kupaca 
6. Provjera i praćenje stanja naplate u tabeli Pregled izlaznih eDokumenata 
7. eIzvještavanje o naplatama u PU 

Napomena 
Potrebno je imati minimalno podverziju 21.0.19 Ipos programa, ili noviju kada izađe. 

1. Kreiranje izlaznih računa u modulu Fakturiranje u veleprodaji 

Kod kreiranja "Fakturiranje > Fakturiranje u veleprodaji > Veleprodajni računi" imamo neke specifičnosti vezano 
uz eRačune i evidenciju naplate. 

KOD NAČINA PLAĆANJA 

Za ispravno evidentiranje načina plaćanja u PU potrebno je odrediti ispravan kod načina plaćanja, najčešće 
korišteni kodovi su: 

• 10 - Gotovina 
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• 30 - Kreditni transfer 
• 48 - Bankovna kartica 
• 49 – Izravno terećenje 

Program Ipos će automatski u XML eRačun upisati numerički kod načina plaćanja prema šifrarniku "Šifrarnici > 
Pomoćni šifrarnici > Načini plaćanja" u kojem korisnik obavezno mora u polju Oznaka za fiskalizaciju upisati za 
svaki način plaćanja (koji ima u svojem poslovanju) jednu od oznaka: transakcija, obračun, gotovina, kartica ili 
ostalo. Ako to ne upiše program će kod kreiranja XML-a eRačuna javiti pogrešku. 
Korisnik može ako želi za određeni račun upisati fiksno neki određeni kod preko umetanja koda 
#kodNacinaPlacanja#, ali to je samo u iznimno specifičnim situacijama. 

UNAPRIJED PLAĆENI IZNOS 

U glavi računa u polju "Unaprijed plaćeni iznos (PrepaidAmount)" potrebno je upisati iznos prethodne uplate 
vezane uz taj račun, to može biti prebijanje iznosa sa nekog drugog računa i dr. 

Iznos koji se upisuje kao plaćanje po predračunu, prilikom automatskog prijenosa predračuna u račun, nije u vezi 
sa iznosom PrepaidAmount nego je više samo informacija na računu. 

Kod evidentiranja eRačuna na ePoreznoj i nakon toga evidentiranja naplata po tom računu, PU ne zatvara 
uplatama ukupan iznos eRačuna (TaxInclusiveAmount) već iznos koji dospijeva na naplatu tj. nepodmireni 
iznos u trenutku izdavanja računa za koji se zahtijeva plaćanje (PayableAmount). 

Taj iznos se dobiva kao razlika ukupnog iznosa računa s pdv-om i iznosa koji je plaćen unaprijed 
(PrepaidAmount). 
PayableAmount = TaxInclusiveAmount - PrepaidAmount 
Iznos koji dospijeva na naplatu = Ukupan iznos računa - Iznos koji je ranije plaćen 

Iznos koji dospijeva na naplatu (PayableAmount): 
• može biti pozitivan i kupac ga treba uplatiti, treba evidentirati naplate u PU 
• može biti nula tj. račun je plaćen u cjelosti, u tom slučaju ga PU smatra zatvorenim i nema evidentiranja 

naplata 
• može biti negativan i tada prodavatelj duguje kupcu 

2. Slanje izlaznih računa kao eRačuna uz istodobno fiskaliziranje računa 

Slanje eRačuna se radi iz prozora "Fakturiranje > Fakturiranje u veleprodaji > Veleprodajni računi" preko tipke 
eSlanje.  

Ovo je tip slanja prema informacijskom posredniku i uz uvjet da je kod informacijskog posrednika uključeno 
automatsko fiskaliziranje izlaznih eRačuna što znači da će posrednik automaski potpisati eRačun i proslijediti ga u 
PU. 
Ovo je bitno iz razloga jer se eIzvještavanje o naplati izlaznih eRačuna može u PU slati samo za račune koji su 
Fiskalizirani 2.0 tj. koji se već nalaze u evidenciji u PU. 

SAMO AKO je opcija automatske fiskalizacije eRačuna isključena kod posrednika, tada je potrebno posebno 
fiskalizirati eRačune preko prozora "Fiskalizacija 2.0 > eIzvještavanje u PU > Fiskalizacija izlaznih eRačuna" gdje se 
eRačun šalje mimo posrednika direktno u PU. 

Provjeru da li je ta opcija uključena kod posrednika možete provjeriti i u Ipos u postavkama, grupa Fiskalizacija. 
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3. Automatski prijenos izlaznih računa u Saldakonti kupaca 

Radimo u prozoru "Fakturiranje > Fakturiranje u veleprodaji > Prijenos računa u saldakonti kupaca", a možemo 
ga pozvati i preko tipke Kupci u prozoru Veleprodajnih računa. 

Prijenos možemo raditi po broju, datumu ili automatski za sve račune gdje program provjerava koji računu se već 
nalaze u saldakonti kupaca. 

Kod automatskog prijenosa veleprodajnih računa (VP računa) u saldakonti kupaca moguće su dodatne razne 
kombinacije sa PDV poreznim knjigama, pa prijenos direktno nakon spremanja računa, izrada otpremnica i sl., ali 
to sada nije bitno za samo eIzvještavanje, barem ne direktno jer je i samo eIzvještavanje kasnije povezano sa 
informativnom izradom PDV obrasca na ePoreznoj. 

4. Evidentiranje uplata kupaca u modulu Saldakonti kupaca 

Evidentiranje uplata kupaca je moguće ručnim unosom i/ili potpuno automatski importiranjem SEPA XML 
datoteke izvoda banaka. 

Da bi import SEPA XML datoteke radio potrebno je da je verzija datoteke minimalno Camt05300108 (19112023). 
Ako neka banka još uvijek ima stariju verziju potrebno ih je kontaktirati i zamoliti da "konačno" stave novu verziju 
kao i sve ostale banke. 

Za automatski import je potrebno imati registriran modul Glavna knjiga, a radi se u prozoru "Financijsko > 
Financijsko knjigovodstvo > Knjiženje dnevnika glavne knjige" odabirom dokumenta tipa Izvod banke i 
importom preko tipke "Auto upis Sepa XML". Automatski se upisuju sve uplate kupaca i dobavljača u saldakonti 
sa raznim kriterijima prepoznavanja o kojem se partneru (kupac/dobaavljač) radi. 

Detaljno o automatskom importu izvoda banaka u uputama na webu (Glavna knjiga > Rad s bankovnim 
izvodima) na linku Automatski import izvoda iz vanjske datoteke. 

Ručni unos ili dodatni unos nakon automatskog, se radi u prozoru "Kupci > Dokumenti > Uplate kupaca". Ovdje 
je bitno ispravno upisati šifru načina plaćanja jer se preko nje povlači i ispravna Oznaka za Fiskalizaciju, a koja se 
šalje kod eIzvještavanja. 

Kod uplata koje smo upisali kao Ranije plaćen iznos, vezano za istoimeni podatak u unosu glave VP računa, da bi 
za tu uplatu program Ipos znao da se radi o ranije plaćenom iznosu za koji se ne šalje izvještaj o naplati u PU 
potrebno je u opis knjiženja upisati tekst #prepaid#, to se može automatski napraviti dvostrukim klikom na tekst 
#prepaid# iznad polja Opis uplate. 

5. Međusobno zatvaranje računa i uplata u Saldakonti kupaca 

Automatska zatvaranja računa i uplata pozivamo preko prozora "Kupci > Saldakonti kupaca > Automatska 
zatvaranja". 

Moguća su zatvaranja preko pozivnih oznaka računa i plaćanja, preko identičnih iznosa unutar za istog partnera, 
zatvaranje svih računa unutar partnera  te za partnere po različitim kriterijima dohvaćanja. 

Pregled zatvaranja i ručno podešavanje zatvaranja radimo u prozoru "Kupci > Saldakonti kupaca > Pregled 
zatvaranja" tu je moguće raditi bilo kakva zatvaranja i odzatvaranja pojedinih računa i uplata, jedan račun više 
uplata, jedna uplata više računa i sl. 

NAPOMENA 
Kod eIzvještavanja o naplatama šalje se svaka pojedina uplata sa svojim iznosom zatvaranja računa, datumom 
uplate, načinom plaćanja. Kada informaciju o takvom zatvaranju pošaljete u PU to se više ne može obrisati. 

https://ipos.hr/WebHelp2/knjiga.htm#20_Glavna_knjiga/ID209000001%20Rad%20s%20izvodima%20ziro-racuna.htm%3FTocPath%3DGlavna%2520knjiga%7C_____7
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Eventualne ispravke se rade jedino slanjem istog podatka sa negativnim predznakom koji onda u PU stornira 
prethodni podatak. 

Iz tih razloga od sada budite oprezniji sa zatvaranjima i odzatvaranjima plaćanja, prije eIzvještavanja provjerite da 
li je sve u redu da ne bi imali nered u evidencijama naplate sa većim brojem ispravnih i negativnih ispravljenih 
neispravnih zatvaranja, a što ćete i sami vidjeti u tabeli pregleda izlaznih računa u tabu "Evidentirane naplate u 
PU". 

eIzvještavanje o naplati izlaznih eRačuna možete po želji slati odmah nakon svakog fiskaliziranog eRačuna, 
možete slati za grupe računa npr. svakih nekoliko dana, na kraju tjedna, na kraju mjeseca, ali najkasnije do 20. u 
sljedećem mjesecu. 

Sva zatvaranja će se automatski prikazivati u "Fiskalizacija 2.0 > Elektronički računi 2.0 > Pregled izlaznih 
eDokumenata (_cxu)" u koloni Iznos zatvaranja, umanjena za iznos uplata koja su označena kao #prepaid#. 

6. Provjera i praćenje stanja naplate u tabeli Pregled izlaznih eDokumenata 

U prozoru "Fiskalizacija 2.0 > Elektronički računi 2.0 > Pregled izlaznih eDokumenata (_cxu)" postoji 5 kolona sa 
iznosima: 

1. Iznos računa   (BT-112) 
2. Ranije plaćeni iznos  (BT-113) 
3. Iznos za plaćanje  (BT-115) 
4. Iznos zatvaranja 
5. Evidentirane naplate PU 

1. Iznos računa BT-112 
Ukupni iznos računa sa PDV-om (TaxInclusiveAmount). 

2. Ranije plaćeni iznos (PrepaidAmount) BT-113 
Iznos koji smo upisali u istoimeno polje u glavi računa, izvor tog podatka neki puta može biti čisto 
administrativan ako je nastao nekim ugovorom, ranijim prebijanjem nekih potraživanja, zastara, otpis i sl. 

Podatak će se u tabeli puniti kod preuzimanja XML eRačuna sa weba. 

Klikom na tipku "Odabir radnje" pozivam dodatni podmeni u kojoj su dvijeo opcije: 

• Automatski upis iz XML-a već plaćenog iznosa računa u označene redove 
• Ručni upis podatka već plaćenog računa u označene redova 

Prva opcija ponovo povlači iz XML podatak o ranije plaćenom iznosu, u praksi ima situacija kada je to potrebno. 

Druga opcija omogućava da ručno promjenimo ta iznos ako kod nekih specifičnih situacija moramo podesiti 
iznose ručno. 

3. Iznos za plaćanje (PayableAmount) BT-115 

Razlika ukupnog iznosa računa i ranije plaćenog iznosa, to je iznos za koji PU uprava očekuje izvještaj o 
naplati. Ako je taj iznos nula tada nema izvještavanja o naplati za taj račun. 

4. Iznos zatvaranja 

Iznos koji program povlači iz evidencija zatvaranja računa i uplata iz saldakonti kupaca. Ovdje nam je sada PU 
malo zakomlicirala jer za korisnika knjigovodstvenog programa je bitno da li je račun sveukupno zatvoren ili ne, a 
ne da li je neka uplata bila ranije ili kasnije plaćena. 
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U Iposu se u prozoru sa računima "Kupci > Dokumenti > Izlazni računi", "Fakturiranje > Fakturiranje u veleprodaji 
> Veleprodajni računi" u koloni "Zatvoren" nalazi podatak o iznosu zatvaranja tog računa i oznaka + ako je račun 
kompletno zatvoren, isto i u svim ostalim evidencijama. 

ALI u ovom prozoru sa pregledom izlaznih eRačuna ova kolona predstavlja iznos uplata za zatvaranja računa 
minus iznos uplata zatvaranja koja se tretiraju kao Ranije plaćeni iznosi (Prepaid iznosi), a koji Prepaid iznosi 
zajedno čine iznos iz polja Ranije plaćeni iznos iz glave VP računa. 

Uplata koja je Prepaid (ranije plaćeni iznos) ne sudjeluje u zbrajanju kolone Iznos zatvaranja u pregledu izlaznih 
eRačuna, takvim uplatama treba u saldakonti kupaca u opis knjiženja upisati tekst #prepaid#, takve uplate se ne 
šalju na eIzvještavanje o naplatama 

Mi ne možemo u salda konti kupaca evidentirati samo uplate koje PU uprava očekuje u eIzvještavanju, trebamo 
sve uplate koje zajedno moraju zatvoriti ukupan iznos računa i one ranije plaćene (prepaid) i one nakon izdavanja 
računa. Zato takve uplate u saldakonti posebno označavamo upisivanjem teksta #prepaid# u opisu knjiženja 
uplate kako bi ih program izuzeo i u pregledu zatvaranja izlaznih eRačuna i prilikom slanja eIzvještavanja u PU. 

5. Evidentirane naplate PU 
U ovoj koloni program za račun u tekućem redu daje ukupan iznos evidentiranih naplata u PU, detaljni popis svih 
evidentiranih naplata u PU se prikazuje u pomoćnoj tabeli (ispod tabele sa popisom računa) u tabu "Evidentirane 
naplate u PU", isto tako i u tabu "Povijest statusa Fiskalizacije/eIzvještavanja" u tabeli sa skupno svim vrstama 
izvještavanja i fiskalizacije. 

Podatak u koloni "Iznos zatvaranja" je označen crveno ako se iznos zatvaranja razlikuje od iznosa u koloni 
"Evidentirane naplate u PU", što nam sugerira da nisu sve uplate evidentirane kroz eIzvještavanje u PU. 

Podatak u koloni "Iznos za plaćanje" je označen zeleno ako je iznos za plaćanje jednak iznosu u koloni 
"Evidentirane naplate u PU", što nam sugerira da je za taj izlazni račun kompletirano eIzvješavanje o naplatama u 
PU. 



Ipos knjigovodstvo  Projekt Fiskalizacija 2.0 

24 | S t r  

 

7. Izvještavanje o naplatama u PU 

eIzvještavanje o naplatama radimo u prozoru "Fiskalizacija 2.0 > Elektronički računi 2.0 > Pregled izlaznih 
eDokumenata (_cxu)" preko tipke Naplata. 

Preko tipke Oznake u tabeli otvaramo mogućnost selektiranja/označavanja redova, detaljnije o načinu 
oznavačavanja u uputama na webu na linku Rad sa cxGrid tabelama. 

Prije i poslije eIzvještavanja o naplati za određene račune, program će pokrenuti "tihi" eStatus da bi dohvatio 
svježe podatke, ali korisnik uvijek može eksplicitno zatražiti svježi status tih računa preko tipke eStatus. 

Klikom na tipku Naplata otvara se novi prozor "Fiskalizacija 2.0 > Elektronički računi 2.0 > Evidentiranje naplate 
izlaznih eRačuna" u kojeg su automatski upisani računi koji su bili označeni u prethodnom prozoru, ili ako nismo 
bili označili niti jedan red onda se upisuje samo tekući red. 

Sada nastupa malo kompliciraniji postupak jer program mora uskladiti evidenciju koja je u PU sa evidencijom 
raznoraznih načina zatvaranja/odzatvaranja korisnika u programu Ipos. Za naplate koje su u PU, a koje možda 
više nisu zatvorene u Iposu (korisnik ih je otvorio) program mora poslati storno tj. naplatu sa negativnim 
predznakom, za nove uplate sa pozitivnim predznakom, sa time da jedna jedinstvena uplata može zatvarati ne 
jedan nego 100 drugih računa tog kupca, a da korisnik može između pojedinih slanja eIzvještavanja napraviti 
razne promjene. 

Sva eIzvještavanja o naplati pojedinog računa mogu se provjeriti u tabeli u tabu naziva "Evidentirane naplate u 
PU", uplate koje su prihvaćene imaju u koloni "Prihvaćeno" oznaku DA, ili CheckBox kvačicu. 

Podaci koje imamo za pojedini račun: 

• datum naplate 

https://ipos.hr/WebHelp2/knjiga.htm#01_Rad_s_programom/ID920000150%20Opis%20cxGrid%20tabela.htm%3FTocPath%3DRad%2520s%2520programom%7C_____10
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• iznos naplate 
• način plaćanja 
• datum i vrijeme kreiranja 
• reference ID iz PU 
• oznaka Prihvaćeno 
• završeno datum i vrijeme 
• šifra greške (ako nije prihvaćeno) 
• opis greške (ako nije prihvaćeno) 

Za PU smatrat će se da je eRačun naplaćen ako se po podacima o naplati koji se vežu na taj eRačun zatvori Iznos 
za plaćanje (iznos koji dospijeva za plaćanje u trenutku izdavanja računa). U tom trenutku u FiskAplikaciji taj 
eRačun dobiva status naplaćen. 

Primjer 1 
Izdavatelj izdaje Račun za predujam, Storno računa za predujam, nakon toga izdaje konačan eRačun i u njemu 
iskazuje "Ranije plaćeni iznos" isti kao iznos po predujmu. Nema razlike za uplatu (Iznos za plaćanje = 0,00) ne 
dostavljaju se podaci o naplati za taj račun. 

Primjer 2 
Na temelju prethodnog eRačuna (500 eur) koji je u cjelosti plaćen, izdavatelj izdaje Odobrenje (100 eur).. 
Naknadnim izdavanjem Odobrenja izdavatelj kod primatelja stvara preplaćeni iznos (100,00 eur) koji će primatelj 
iskoristiti za plaćanje nekih drugih računa. 

Sljedeći eRačun (300 eur) primatelj plaća na način da umanjuje iznos uplate za nastali preplaćeni iznos (plaća 300 
- 100,00 = 200 eur), tada su moguće dvije situacije: 

1. U trenutku izdavanja eRačuna bilo je poznato da će se koristiti preplaćeni iznos, izdavatelj eRačuna 
iskazuje Ranije plaćeni iznos = 100 eur, Iznos za plaćanje = 200 eur. Primatelj plaća 200 eur. 
Izdavatelj šalje podatak o naplati za 200 eur. 

2. U trenutku izdavanja eRačuna nije bilo poznato da će se za taj eRačun koristiti preplaćeni iznos te je 
izdavatelj Ranije plaćeni iznos stavio 0 eur i Iznos za plaćanje ukupan iznos računa 300 eur.  
Primatelj eRačuna u dogovoru sa izdavateljem plaća iznos računa umanjeno za preplaćeni iznos (tj. 300 - 
100 = 200 eur). 
Izdavatelj eRačuna dostavlja prvi podatak o naplati koja je stvarno plaćena (200 eur) sa oznakom T 
(transakcija), i drugi podatak koji se zatvara sa preplaćenim iznos (100 eur) sa oznakom Z (ostalo). 

Dakle u drugoj situaciji za izdavatelj za eRačun dostavlja posebno podatke o iznosima koji su naplaćeni, a 
posebno o iznosima za koje se smatra da rade naplatu tj. zatvaraju potraživanje 
Izvor PU. 

5.5. KPD KLASIFIKACIJA PROIZVODA I DJELATNOSTI 

KPD je skraćenica za nacionalnu klasifikaciju proizvoda i djelatnosti. Prema Zakonu o fiskalizaciji KPD šifre je 
obavezno primjenjivati kod izdavanja eRačuna između B2B i B2G subjekata. 

Link na detaljne upute Porezne uprave gdje se mogu pronaći između ostalog i razna pitanja iz prakse u vezi KPD 
Klasifikacija proizvoda (KPD 2025.) 

1. KPD šifrarnik 

U Iposu su inicijalno importirane 3752 KPD šifre, a šifrarnik se nalazi u meniu: 

https://porezna-uprava.gov.hr/hr/klasifikacija-roba-i-usluga/7718
https://porezna-uprava.gov.hr/hr/klasifikacija-roba-i-usluga/7718
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• Fiskalizacija 2.0 > KPD klasifikacija > KPD Nacionalna klasifikacija po djelatnostima (_cxu) 
• Fakturiranje > Šifrarnici >KPD Nacionalna klasifikacija po djelatnostima (_cxu) 
• Robno-mat. >Šifrarnici >KPD Nacionalna klasifikacija po djelatnostima 

Šifrarnik je tipa cxu što znači da ima velike mogućnosti pretraživanja, filtriranja, exporta, detaljnije u helpu Rad sa 
cxGrid tabelama. 

Za šifrarnik je moguće odabirati prikaz bilo kojeg nivoa grupa: 

Sam prikaz može biti u obliku redova ili u obliku stabla (tree). 
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2. Pridruživanje KPD šifri artiklima-uslugama u Iposu. 

Za automatizirano pridruživanje KPD šifri pojedinim artiklima/uslugama napravljena je posebna verzija šifrarnika 
artikala naziva Artikli i usluge - aktivan prikaz _cxu koji se ponaša kao izvještaj u kojem se mogu mijenjati 
parametri prikaza. 

Prozor je dostupan u meniu: 

"Fakturiranje >Šifrarnici >Automatski upis KPD klasifikacije (_cxu)""Fiskalizacija 2.0 > KPD klasifikacija 
>Automatski upis KPD klasifikacije (_cxu)" 

Uz mogućnost korisničkih filtera u svakoj cxu tabeli, ovdje se nalaze i Predefinirani filteri za KPD koji 
omogućavaju prikaz redova sa upisanim ili ne upisanim KPD šiframa. 

U koloni KPD vidimo kpd šifre pridružene pojedinom artiklu. 

Odabirom tipke "KPD upis" u zaglavlju, otvara se dodatni panel za automatski upis kpd šifri. 

 

Poanta cijele priče je da se određena KPD šifra može pridružiti: 

1. jednom artiklu u trenutno aktivnom redu 
2. možemo ručno označiti sve redove-artikle kojima želimo na jedan klik pridružiti odabranu KPD šifru 
3. možemo KPD šifru pridružiti svim artiklima-redovima koji su trenutno vidljivi 

U opciji 3 prvo u tabeli prikažemo samo redove-artikle koji zadovoljavaju kriterij odabrane KPD šifre. U toj tabeli 
je moguće filtrirati artikle po bilo kojoj koloni, ali je smisleno to raditi npr. za internu klasifikaciju, naziv artikla, 
filter i dr. 
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Nakon što definirate koje sve KPD šifre će se koristiti za vaše artikle/usluge tada po tom kriteriju možete kreirati 
internu klasifikaciju i upisati je artiklima, nakon toga je jednostavno prema metodi 3 upisati neku KPD šifru za sve 
artikle određene interne klasifikacije. 

3. KPD šifre u ponudama i računima 

U prozoru za izradu ponuda i "Fakturiranje >Fakturiranje u veleprodaji >Veleprodajni računi" dodano je polje 
KPD u koje može direktno ručno upisati kpd šifra, ili se može pozvati iz šifrarnika, ili se može odabrati između 4 
predefinirane kpd šifre prethodno pridružene artiklu u šifrarniku artikala. 

U zaglavlju prozora nalazi se padajući izbornik iz kojeg možemo odabrati za trenutni unos koji tip kpd 
pridruživanja će se primjenjivati: 

• Veleprodaja 
• Maloprodaja 
• Servis 
• Proizvodnja 

Za isti artikl KPD šifra može biti drugačija zavisno od okolnosti u kojima artikl prodaje, i to je razlog zašto se za 
jedan artikl mogu upisati do 4 različite šifre. 

 

4. KPD i Izdvojene lokacije 

U Fiskalizaciji 1.0 (krajnja potrošnja) računi se fiskaliziraju istodobno sa izdavanjem računa i zato se fiskalizacija 
krajnje potrošnje vrši na svim lokacijama.U Fiskalizaciji 2.0 između poduzetnika/države računi se ne moraju 
odmah fiskalizirati pa slanje eRačuna i fiskalizacija 2.0 radi samo u centralnoj lokaciji 0. 

Izdvojene lokacije moraju u račune upisivati ispravne KPD šifre (nacionalna klasififkacija proizvoda i usluga). U tu 
svrhu iz centralne lokacije dobivaju ažurirani KPD šifrarnik i ažurirani šifrarnik artikala i usluga (roba.nx1) sa 
podacima o KPD šiframa za svaki pojedini artikl . 

U šifrarniku artikala je za pojedini artikl/uslugu moguće upisati do 4 kpd šifre (vp, mp, ser, pro) jer se tek u 
trenutku kreiranja računa može znati da li se taj artikl prodaje npr. kao vp ili mp, u sklopu servisa itd. pa o tome 
zavisi koja će točno kpd šifra biti pridružena nekom artiklu na računu 
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5.6. TARIFNE SKUPINE PDV-A 

U širarniku Šifrarnici > Osnovni šifrarnici > Tarifne skupine poreza na dodanu vrijednost (PDV) obavezno popuniti 
novokrerirano polje HR oznaka kategorije PDV-a, podaci koji se upisuju su u prvoj koloni niže tablice. 

HR Oznaka 
kategorije 

PDV-a 

Naziv HR oznake 
kategorije PDV-a 

Opis HR oznake kategorije 
PDV-a 

Kod 
UNTDID 

5305 
(BT-118) 

HR kod 
porezne 

kategorije 
(HR-BT-18) 

Kod porezne 
sheme 

UNTDID 
5153 

HR:PDV25 Standardna stopa 
PDV-a 25 % 

Standardna ili reducirana 
stopa PDV-a  

S  S  VAT  

HR:PDV13  Reducirana stopa 
PDV-a 13 % 

Standardna ili reducirana 
stopa PDV-a  

S  S  VAT  

HR:PDV5  Reducirana stopa 
PDV-a 5 % 

Standardna ili reducirana 
stopa PDV-a  

S  S  VAT  

HR:Z  Nulta stopa PDV-a Nulta stopa PDVa  Z  Z  VAT  

HR:K  Isporuka unutar EU Oslobođeno PDV-a uslijed 
isporuke unutar EU  

K  K  VAT  

HR:G  Izvoz Oslobođeno PDV-a uslijed 
izvoza  

G  G  VAT  

HR:AE  Prijenos porezne 
obveze 

Prijenos porezne obveze – 
porez plaća primatelj računa  

AE  AE  VAT  

HR:E  Osobođen PDV-a Artikl je oslobođen PDV-a 
prema odgovarajučem 
članku navedenom u 
TaxExemptionReason  

E  E  VAT  

HR:POVNAK  Povratna naknada Povratna naknada za 
jednokratnu ambalažu 
(trošak POVNAK je prolazna 
stavka koja ne ulazi u 
poreznu osnovicu - čl. 33. 
st. 3)  

E  O  OTH  

HR:PP  Posebni porez na 
potrošnju u 
ugostiteljstvu 

Artikl podliježe i pod posebni 
porez u ugostiteljstvu (u 
iznosu definiranom prema 
lokalnim propisima, trošak 
PPUG je prolazna stavka čl. 
33. st. 3)  

E  O  LOC  

HR:PPMV  Posebni porez na 
motorna vozila 

Na artikl se plaća PDV o 
Posebni porez na motorna 

E  O  CAR  
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vozila (Sam trošak PPMV je 
prolazna stavka čl. 33. st. 3)  

HR:O  Nije predmet 
oporezivanja PDV- 
om 

Artikl ne podliježe PDV-u (jer 
cijeli račun ne podliježe PDV-
u temeljem čl. 5 Zakona o 
PDVu)  

O  O  VAT  

HR:N  Nije predmet 
oporezivanja PDV- 
om 

Artikl ne podliježe PDV-u  E  O  VAT  

 

5.7. ŠIFRARNIK NAČINA PLAĆANJA 

Vezano na evidentiranje naplate izlaznih računa. 

Od verzije 21.0 (Fiskalizacija 2.0) promjenjen je način na koji se kod fiskalizacije, tj. slanja podataka u PU, određuje 
oznaka načina plaćanja. 

Stari sistem za Fiskalizaciju 1.0 je bio da se preko raspona šifri načina plaćanja određuje koja je oznaka načina 
plaćanja 

• Gotovinska plaćanja: šifre 1 do 10 (fiskalna oznaka G) 
• Bankovni izvodi: šifre 11 do 20 (fiskalna oznaka T) 
• Čekovi: 21 do 30 (fiskalna oznaka C) (ukinuto od 1.9.2025) 
• Kartice: 31 do 40 (fiskalna oznaka K) 

U novom sistemu oznaka se dodjeljuje svakom načinu plaćanja preko novog polja Oznaka za fiskalizaciju i 
vrijedi za Fiskalizaciju 1.0 i Fiskalizaciju 2.0 (da čudno zašto te oznake moraju biti različite kad je država ista). 

U šifrarnik "Šifrarnici > Pomoćni šifrarnici > Načini plaćanja" u polje "Oznaka za fiskalizaciju" upisujete podatak u 
koloni "Oznaka" iz niže tabele. 

 

 Oznaka Opis Fisk1 Fisk2 

1. transakcija Plaćanje preko IBAN transakcijskog računa banke (HUB, 
eBankarstvo i dr.) 

T T 

2. obračun Obračunska plaćanja (kompenzacija, cesija, asignacija, 
prijeboj i dr.) 

- O 

3. gotovina Plaćanje gotovinom G Z 

4. kartica Plaćanje karticama K Z 

5. ček Plaćanje čekovima (ukinuto od 1.9.2025) C Z 

6. ostalo Ostala plaćanja koja ne spadaju u gore navedene 
(bonovi, KEKS, PayPal, kriptovalute i dr.) 

O Z 
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5.8. ŠIFRARNIK JEDINICA MJERA UN/ECE 

U šifrarniku Šifrarnici > Pomoćni šifrarnici > Jedinice mjera kodovi UN/ECE za eRačune je potrebno dodati kodove 
za jedinice mjera koje koristite, a koje se koriste kod slanja eRačuna, šifra jedinice mjera u standardnom šifrarniku 
Šifrarnici > Pomoćni šifrarnici > Jedinice mjera treba odgovarati šifri jedinice mjera u šifrarniku kodova. 

Praktično, trebalo bi za svaku šifru standardne jedinice mjere otvoriti istu šifru UN/ECE i upisati kod za eRačune 
kao što je npr. na donjoj slici 

 

 

Ipos ne može znati koje jedinice mjera imate upisane u svojem šifrarniku jer je on otvoren za unos i izmjene. 
Kodova jedinica mjera ima 57 stranica i podložni su promjenama pa možete upisati samo one koje koristite. 

Popis šifrarnika kodova propisan od EU na linku https://docs.peppol.eu/poacc/billing/3.0/codelist/UNECERec20/ 

Postoji postavka: Prekid izrade XML računa ako ne postoji paralelna šifra jedinice mjera UN/ECE za eRačune. Ako je 
postavka uključena XML se neće kreirati i poslati, samo će se ispisati upozorenje da nedostaje šifra, ako je postavka 
isključena XML račun će se kreirati i poslati, a nedostajuća UN/ECE šifra će se automatski upisati kao H87 Komad u 
XML datoteku. 
Preporuka je da svakako upišete kodove UN/ECE jedinice mjera za sve standardne jedinice mjera koje koristite. 

Neke česte jedinice mjera kodovi UN/ECE za eRačune 

https://docs.peppol.eu/poacc/billing/3.0/codelist/UNECERec20/


Ipos knjigovodstvo  Projekt Fiskalizacija 2.0 

32 | S t r  

Hrvatski Engleski Kod 

Komad Piece H87 

Miligram Milligram MGM 

Gram Gram GRM 

Kilogram Kilogram KGM 

Tona Tonne 54 

Metar dužni Linear metre LM 

Metar kvadratni Square metre MTK 

Metar kubični Cubic metre MTQ 

Litra Litre LTR 

Hektolitar Hectolitre HLT 

Usluga Service E48 

Karat Carat CTM 

Tucet Dozen DZN 

Par Pair PR 

Megavat Megawat MAW 

Kilovat Kilowat KWT 

Grupa Group 10 

Sat Hour HUR 

Minuta Minute MIN 

Kilometar Kilometre KMT 

Servisna jedinica Service unit E48 

Dan Day DAY 

Sat Hour HUR 

Bazna kutija Base box BB 

Bala Bale BL 

Pakiranje Package PK 

Mililitar Millilitre MLT 

Set Set SET 

Ploča Board XBD 

Kolut Reel RO 
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Box Kutija BB 

Vreća Bag XBG 

Godina Year ANN 

Mjesec Month MON 

Ako se za neku od gornjih jedinica mjera javlja poruka da nije ispravan kod tada ju je organizacija promjenila pa 
pogledajte na linku https://docs.peppol.eu/poacc/billing/3.0/codelist/UNECERec20/ koji je novi kod. 

 

UN/ECE jedinica mjere za Avans, Predujam ne postoji pa možete upotrijebiti neki drugi pogodan kod npr. H87 
komad ili E48 usluga. 

5.9. DODATNI PODACI ZA ERAČUNE ZA KOJE NE POSTOJE POLJA ZA UNOS 

Strukturirani XML oblik eRačuna ima cijeli niz dodatnih podataka koji se u određenim slučajevima mogu, ali i ne 
moraju unositi, a povremeno se postavljaju zahtjevi za dodatnim podacima. 

Kako se ne bi svako malo mijenjala baza podataka, a korisnici morali raditi kompletnu nadogranju programa Ipos 
određeni dodatni podaci će se upisivati u slobodni tekst prije stavaka, a ispod broja računa. 

Da bi program u tom slobodnom tekstu mogao prepoznati pojedine podatke oni trebaju biti označeni posebnim 
kodovima. 

Dodatni podaci, a za koje trenutno ne postoje polja za unos (u zagradi je kod): 

1. napomena na računu (#napo#) 
2. referenca na prethodni račun, upisuje se u formatu: fiskalniBroj1, datum1; fiskalniBroj2, datum2; itd. , 

dakle između broja i datuma je zarez, a ako ima više referenci onda su odvojene za točka zarezom 
(#refNaRacun#) 

3. podaci o otpremnici ili otpremnicama (#otpr#) 
4. podaci o ugovoru (#ugov#) 
5. podaci o ostalim dokumentima npr. cjenik, predračun ... (#doku#) 
6. adresa isporuke (#adreispo#) 
7. obračunski period kod računa za usluge (#operod# i #operdo#) 
8. poslovni proces (#profileId#) 
9. tekst načina plaćanja (#opisNacinaPlacanja##_opisNacinaPlacanja#) 
10. kod načina plaćanja (#kodNacinaPlacanja##_kodNacinaPlacanja#) 
11. PAN kartice kod kartičnog plaćanja (#panKartice##_panKartice#) 

Primjer unosa podataka na jednom računu: 

1. Napomena: #napo#Ovo je jedan važan račun i morate ga platiti odmah.#_napo# 
2. Referenca na račun: #refNaRacun#12/5/6, 25.01.2026; 150/6/8, 04.05.2026#_refNaRacun# 
3. Otpremnica: #otpr#343 od 15.5.2019#_otpr# 
4. Prema ugovoru: #ugov#1570 od 24.5.2019#_ugov# 
5. Adresa isporuke: #adreispo#Zagreb, Nepoznata ulica 15/2#_adreispo# 
6. Obračunski period: #operod#15.06.2019#_operod# do #operdo#15.07.2019.#_operdo# 
7. Poslovni proces: #profileId#P1#_profileId##tekstNacinaPlacanja# 
8. #opisNacinaPlacanja#Plaćanje na IBAN#_opisNacinaPlacanja# 
9. #kodNacinaPlacanja#30#_kodNacinaPlacanja# 

https://docs.peppol.eu/poacc/billing/3.0/codelist/UNECERec20/
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Izgled teksta na ispisu računa: 

1. Napomena: Ovo je jedan važan račun i morate ga platiti odmah. 
2. Referenca na račun: 12/5/6, 25.01.2026; 150/6/8, 04.05.2026 
3. Otpremnica: 343 od 15.5.2019 
4. Prema ugovoru: 1570 od 24.5.2019 
5. Adresa isporuke: Zagreb, Nepoznata ulica 15/2 
6. Obračunski period: 15.06.2019 do 15.07.2019. 
7. Poslovni proces: P1 
8. Plaćanje na IBAN 
9.  

Objašnjenje 

Npr. podatak o ugovoru se upisuje između kodova #ugov# i #_ugov#, sve što je unutar tih kodova-tekstova 
program će preuzeti i upisati u XML strukturirani oblik eRačuna, tekst izvan tih kodova će se samo ispisivati na 
računu. Isto vrijedi i za ostale kodove npr. za napomenu je početni kod #napo#, a završni #_napo#. 

Program kod ispisa teksta i kodova na računu briše kodove tako da ostaje samo tekst izvan kodova i unutar 
kodova, a kodovi samo služe programu za izdvajanje informacija koje idu u posebna polja XML eRačuna. 

U VEZI NAČINA PLAĆANJA 

Ako se ne navede kod načina plaćanja program će automatikom preko šifrarnika načina plaćanja, povezano sa 
oznakom za fiskalizaciju (transakcija, obračun, gotovina, kartica) odrediti kod načina plaćanja. 

Oznaka fiskalizacije Kod načina plaćanja Opis načina plaćanja 

transakcija  30  Kreditni transfer 

obračun 97 Prebijanje između partnera 

gotovina 10 Gotovina 

kartica 48 Bankovna kartica 

 

Kodova načina plaćanja ima oko stotinu, ako imate neki specifičan način plaćanja tada koristite ubacivanje koda 
#kodNacinaPlacanja#. Popis načina plaćanja na linku 
https://unece.org/fileadmin/DAM/trade/untdid/d16b/tred/tred4461.htm 

  

https://unece.org/fileadmin/DAM/trade/untdid/d16b/tred/tred4461.htm
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5.10. ZABRANA IZMJENE RAČUNA NAKON SLANJA ERAČUNA/FISKALIZIRANJA 

Sukladno niže navedenim dijelovima zakona izmjena računa nakon slanja eRačuna/fiskalizacije više neće biti 
moguća. Možete napraviti novi račun ili obavijest o knjiženju. 

Moći će se ući u izmjenu računa, ali će se moći mijenjati samo neki podaci u glavi računa npr. interni opis računa, 
otpremnica u pripremi. 

Zakon o fiskalizaciji 

Programsko rješenje za fiskalizaciju računa 

Članak 14. 

(1) Obveznik fiskalizacije računa radi provedbe fiskalizacije računa prema članku 13. ovoga Zakona dužan je 
koristiti programsko rješenje koje omogućava postupanje u skladu s odredbama ovoga Zakona odnosno 
programsko rješenje koje će onemogućiti postupke kojima se izbjegava fiskalizacija računa. 

(2) U skladu sa stavkom 1. ovoga članka, programskim rješenjem koje omogućava izbjegavanje fiskalizacije 
računa osobito će se smatrati programsko rješenje koje ima mogućnost promjene stavaka u već izdanom računu. 

(3) Obveznik fiskalizacije računa te proizvođač i/ili održavatelj programskog rješenja odgovorni su za ispravnost 
programskog rješenja iz stavka 1. ovoga članka. 

5.11. OPIS RADA KORAK PO KORAK 

Osim ovih uputa potrebno je koristiti i klasične Upute Ipos knjigovodstvo na webu na linku Elektronički računi - 
servis eRačun v2026 (u menu: Fiskalizacija > Elektronički računi - servis eRačun v2026). 

1. Kako poslati VP račun iz ipos programa 

1. U prozoru "Fakturiranje > Fakturiranje u veleprodaji > Veleprodajni računi" u tabelarnom prikazu 
pronađite redove sa računima koje želite poslati i označite ih. 

2. Preko tipke Export automatski će se za označene redove generirati PDF datoteka ispisa računa i pridružiti 
računu u svakom redu. Vizualna potvrda toga je prikaz PDF ikone u koloni Knjiženje 

3. Dok su redovi i dalje označeni kliknite na tipku eSlanje, otvorit će se novi prozor "Fiskalizacija 2.0 > 
Elektronički računi 2.0 > Slanje izlaznih dokumenata (upload)", ako je takav prozor već otvoren iskoristit 
će se taj prozor. 

Ne koristiti za tu svrhu tipku Fiskal 2 jer je ona samo za izvanredne situacije fiskaliziranja eRačuna, u svim 
redovnim situacijama računi se fiskaliziraju 2.0 automatski zaprimanjem kod informacijskog posrednika. 

4. U novom prozoru Slanje dokumenata učitati će se svi označeni računi iz prozora Veleprodajni računi i 
automatski će svi biti označeni. 

5. Kliknemo na tipku Slanje računa i u prozorčiću sa porukom potvrdimo slanje. 
6. Provest će se procedura slanja računa i Fiskaliziranja 2.0, a u tabu Zabilješke će se ispisati kompletan tok i 

informacije o slanju računa. 

Prije slanja svakog računa program će napraviti provjeru postojanje kupca na AMS sustavu Porezne uprave, ako ne 
postoji neće se slati eRačun. 

https://ipos.hr/WebHelp2/knjiga.htm#25_Fakturiranje_u_VP/ID250210000%20Elektronicki%20racuni%202026.htm%3FTocPath%3DFiskalizacija%7C_____3
https://ipos.hr/WebHelp2/knjiga.htm#25_Fakturiranje_u_VP/ID250210000%20Elektronicki%20racuni%202026.htm%3FTocPath%3DFiskalizacija%7C_____3


Ipos knjigovodstvo  Projekt Fiskalizacija 2.0 

36 | S t r  

2. Kako dobiti povratni status poslanih računa 

1. Možemo u istom prozoru kliknuti tipku Status da se otvori prozor "Fiskalizacija 2.0 > Elektronički računi 
2.0 > Status i preuzimanje izlaznih dokumenata (outbox)". 

2.  U novootvorenom prozoru su dva taba, Preuzimanje eDokumenata i Status poslanih eDokumenata u 
kojem su učitani i označeni svi redovi sa računima iz prethodnog prozora. 

3. Kliknemo na tipku Status poslanih i program će povući status svih označenih računa sa opisom radnji u 
tabu Zabilješke 

Status računa se vidi u tom prozoru, ali i u svim ostalim prozorima sa VP računima. 

3. Kako preuzeti XML eračune poslane kupcima 

1. U istom prozoru za traženje statusa računa prebacimo se u tab Preuzimanje eDokumenata pri vrhu 
prozora. 
Prebacivanjem između ta dva taba mijenja se funkcija tipke na dnu lijevo između Preuzimanje 
dokumenata i Status poslanih. 

2. Kliknemo na tipku Preuzimanje dokumenata i sa web servisa će se downloadati svi naši računi kao XML 
datoteke, potpisane od strane servisa za eRačune 

3. Direktorij gdje su datoteke preuzete možemo otvoriti preko tipke Otvori direktorij. 

Iako smo mi kreirali te račune i poslali ih kupcima obavezno ih je nakon toga povući na svoje računalo jer je 
takav UBL XML račun digitialno potpisan, sadrži PDF verziju računa i na kraju najvažnije, to je zapravo oblik 
eRačuna koji se mora arhivirati. 

Sve izlazne eRačune, bilo poslane ili i preuzete, možemo jednostavno pregledavati u prozoru Fiskalizacija 2.0 
> Elektronički računi 2.0 > Pregled izlaznih eDokumenata (_cxu) koje je centralno mjesto za informacije o 
izlanim eRačunima. 

4. Kako dohvatiti status (popis) ulaznih računa od dobavljača 

Da bismo mogli preuzeti ulazne račune dobavljača potrebno je prvo dohvatiti nijhov status sa web servisa 
informacijskog posrednika eRačuna tj. da vidimo popis računa koji su pristigli kod informacijskog posrednika 
i koje bismo mogli preuzeti. 

Traženje statusa ulaznih računa možemo pokrenuti proizvoljno povremeno ili ako smo na eMail adresu dobili 
informaciju sa sevisa eRačuna da nam je neki dobavljač poslao eRačun. 

1. Otvorimo prozor "Fiskalizacija 2.0 > Elektronički računi 2.0 > Status i preuzimanje ulaznih dokumenata 
(inbox)", automatski ćemo biti u tabu Status primljenih eDokumenata. 

2. Opcija kriterij dohvaćanja statusa je postavljena: "prema statusu dokumenata i razdoblju", inicijalno je 
postavljeno na zadnjih 5 dana. 

3. Dodatne opcije tip Statusa dokumenata, Tip Razdoblja i sam rapon datuma možemo ostaviti kako jesu 
inicijalno ili možemo mijenjati 

4. Kliknemo na tipku Status preuzetih i u tabelarnom prikazu ćemo dobiti popis ulaznih računa. 

Dobivanjem popisa statusa još uvijek nismo preuzeli ulazne račune, ali smo dobili njihov ID kod informacijskog 
posrednika na osnovu kojeg ćemo preuzeti ulazne račune. 
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5. Kako preuzeti ulazne račune od dobavljača na svoje računalo 

1. Dok smo u prozoru "Fiskalizacija 2.0 > Elektronički računi 2.0 > Status i preuzimanje ulaznih dokumenata 
(inbox)" prebacimo se u tab Preuzimanje eDokumenata (download). 

2. Za preuzimanje kliknemo na tipku Preuzimanje dokumenata, niže u tabu Zabilješke ćemo moći pratiti 
tok preuzimanja sa dodatnim informacijama. 

3. Ulazne eRačune pregledavamo u prozoru Fiskalizacija 2.0 > Elektronički računi 2.0 > Pregled ulaznih 
eDokumenata (_cxu), to je centralno mjesto za rad sa ulaznim eDokumentima. 

4. U prozoru Pregled ulaznih eDokumenata (_cxu) na tipku Dokumenti otvara se meni u kojem možemo 
otvoriti PDF vizualizaciju eRačuna koju nam je poslao dobavljač, ako uz klik mišem držimo i tipku Ctrl 
datoteka će se kopirati u Clipboard. 
Jedna od opcija u meniu je i prikaz PDF vizualizacije eRačuna od Pondi-a. 

U prozoru Status i preuzimanje ulaznih dokumenata (inbox) klikom na tipku Otvori direktorij otvaramo direktorij 
gdje se fizički nalaze preuzete XML datoteke ulaznih eRačuna. 

6. Gdje možemo vidjeti sve informacije o izlaznim i ulaznim eračunima 

1. Otvorimo prozor Fiskalizacija 2.0 > Elektronički računi 2.0 > Pregled izlaznih eDokumenata (_cxu) tj. 
Pregled ulaznih eDokumenata 

2. U gornjoj tabeli vidimo status eRačuna, status Fiskalizacije 2.0, status evidentirane naplate u Poreznoj 
upravi. 

3. U donjim tabelama vidimo detaljno povijest Evidentiranih naplata, Statusa eRačuna i Statusa 
Fiskalizacije/eIzvještavanja 

7. Kako evidentirati naplatu izlaznih eRačuna 

1. Otvorimo prozor Fiskalizacija 2.0 > Elektronički računi 2.0 > Evidentiranje naplate izlaznih eRačuna 
2. Da bismo odabrali za koje račune evidentiramo status naplate u tom prozoru kliknemo na tipku eRačuni 

izlazni i otvorit će nam se prozor Fiskalizacija 2.0 > Elektronički računi 2.0 > Pregled izlaznih 
eDokumenata (_cxu) u kojem ćemo odabrati samo jedan račun ili ako ih odabiremo više tada prvo 
uključimo tipku Oznake koja omogućava označavanje više računa. 

3. Nakon što smo označili željene račune kliknemo na tipku eStatus preko koje ćemo prenijeti popis 
označenih računa u prozor Evidentiranje naplate izlaznih eRačuna  

4. Kliknemo na tipku Naplata dokumenata i program će za označene račune pretražiti sva zatvaranja 
računa i uplata, provjeriti što je već evidentirano kod Porezne uprave i poslati ona plaćanja koja 
nedostaju, o tome ćemo dobiti obavijest u tabu Zabilješke 

Popis izlaznih računa za naplatu u 2. koraku smo mogli kreirati i preko taba Status poslanih dokumenata tako da 
smo u Kriteriju dohvaćanja statusa odabrali opciju "prema statusu dokumenta i razdoblju" pa bi nam program 
dohvatio sa weba popis izlaznih računa. 

8. Kako evidentirati odbijanje ulaznih eRačuna 

1. Otvorimo prozor Fiskalizacija 2.0 > Elektronički računi 2.0 > Evidentiranje odbijanja ulaznih eRačuna, da 
bismo odabrali račun (ili račune) koje želimo odbiti u prozoru kliknemo na tipku eRačuni ulazni  

2. Otvara se prozor Fiskalizacija 2.0 > Elektronički računi 2.0 > Pregled ulaznih eDokumenata (_cxu) u kojem 
označimo jedan ili više računa (tipka Oznake) te ih u prozor Evidentiranje odbijanja ulaznih eRačuna 
prenesemo sa tipkom eStatus  
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3. Ažuriramo Datum odbijanja dokumenta, Razlog odbijanja i Tip odbijanja dokumenta te kliknemo na tipku 
Odbijanje dokumenata.  

Iz popisa dokumenata se odbijaju samo označeni dokumenti tako da ih možemo označavati u grupama ako su 
podaci za odbijanje različiti. 

U 1. koraku smo umjesto tipke eRačuni ulazni mogli odabrati tab Status primljenih dokumenata i preko 
povlačenja statusa ulaznih dokumenata dobiti popis računa u kojima ćemo odabrati one za odbijanje. 

9. Kako podatke sa ulaznih eRačuna importirati u saldakonti dobavljača 

1. U prozoru "Fiskalizacija 2.0 > Elektronički računi 2.0 > Status i preuzimanje ulaznih dokumenata (inbox)" 
preuzeli ulazne eRačune od dobavljača. 

2. Otvaramo prozor Dobavljači > Dokumenti > Ulazni računi, odabiremo tipku Import kojom ćemo pozvati 
prozor Fiskalizacija 2.0 > Elektronički računi 2.0 > Pregled ulaznih eDokumenata (_cxu), u njemu 
pronađemo željeni račun i preko tipke Prijenos ga prenesemo u prozor Ulazni računi.  

3. Program će iz XML eRačuna očitati osnovne podatke sa računa (naziv dobavljača, oib, broj i datum 
računa, datum dospijeća, iznos) i ponuditi nam sljedeće opcije: 
- Upis 
- PDF pregled 
- Pondi PDF (Pondi vizualizacija) 

4. U prozorčiću odabirom tipke Upis u novi račun će se upisati podaci u glavi računa. Radi se u upisivanju 
podataka u polja na ekranu tako da će se npr. upisom šifre dobavljača automatski povući i tip knjige IR-a 
i šifra za automatsko knjiženje i dr. 

5.12. RJEŠAVANJE PROBLEMA 

1. Poruka greške "...za šifru jedinice mjere x na postoji paralelna šifra UN/ECE ..." 

Prilikom slanja eRačuna u prozoru Fakturiranje > Elektronički računi > Slanje eRačuna, eTerećenja i eOdobrenja 
(upload) dobivate poruku 

------ Račun 44/2019 ------- 
Kreiranje UBL XML datoteke eRačuna ... 
Upozorenje: za šifru jedinice mjere 1 ne postoji paralelna šifra UN/ECE, automatski stavljena šifra H87 komad ... OK 
Slanje eRačuna na servis Pondi v2026 ...OK 
Račun je uspješno zaprimljen na servis, ElectronicId: 7369742 

U šifrarniku Šifrarnici > Pomoćni šifrarnici > Jedinice mjera kodovi UN/ECE za eRačune je potrebno dodati kodove 
za jedinice mjera koje koristite, a koje se koriste kod slanja eRačuna 

Kako to napraviti pogledajte u poglavlju Rad u Ipos knjigovodstvu > Šifrarnik jedinica mjera UN/ECE 

Moguće je i da ste uredno upisali ispravnu paralelnu UN/ECE jedinicu mjere iz regularnog šifrarnika, ali su 
"vlasnici" šifrarnika jednostavno ukinuli tu šifru i stavili neku drugu pa vam onda iz ePorezne dolazi poruka o 
neispravnoj UNECE šifri. 
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2. Dodatni podaci za koje ne postoje polja za unos 

Strukturirani XML oblik eRačuna ima cijeli niz dodatnih podataka koji se u određenim slučajevima mogu, ali i ne 
moraju unositi, a povremeno se postavljaju zahtjevi za dodatnim podacima. 

Kako se ne bi svako malo mijenjala baza podataka, a korisnici morali raditi kompletnu nadogranju programa Ipos 
određeni dodatni podaci će se upisivati u slobodni tekst prije stavaka, a ispod broja računa. 
Da bi program u tom slobodnom tekstu mogao prepoznati pojedine podatke oni trebaju biti označeni posebnim 
kodovima. 

• napomena na računu (kod #napo#) 
• podaci o otpremnici ili otpremnicama (kod #otpr#) 
• podaci o ugovoru (kod #ugov#) 
• podaci o ostalim dokumentima npr. cjenik, predračun ... (kod #doku#) 
• adresa isporuke (kod #adreispo#) 
• obračunski period kod računa za usluge (kod #operod# i #operdo#) 
• kod/šifra poslovnog procesa (kod #ProfileID#) 

o P1 – Fakturiranje isporuka dobara i usluga preko narudžbi na temelju ugovora 
o P2 - Periodično fakturiranje isporuka na temelju ugovora 
o P3 - Fakturiranje isporuka preko nepredviđene narudžbe 
o P4 - Plaćanje predujma (avansno plaćanje) 
o P5 - Plaćanje na licu mjesta 
o P6 - Plaćanje prije isporuke na temelju narudžbe 
o P7 - Računi s referencom na otpremnicu 
o P8 - Računi s referencom na otpremnicu i primku 
o P9 - Odobrenje ili negativno fakturiranje 
o P10 - Korektivno fakturiranje 
o P11 - Parcijalno i završno fakturiranje 
o P12 - Samoizdavanje računa 

Primjer unosa podataka na jednom računu: 
Napomena: #napo#Ovo je jedan važan račun i morate ga platiti odmah.#_napo# 
Otpremnica: #otpr#343 od 15.5.2019#_otpr# 
Prema ugovoru: #ugov#1570 od 24.5.2019#_ugov# 
Adresa isporuke: #adreispo#Zagreb, Nepoznata ulica 15/2#_adreispo# 
Obračunski period: #operod#15.06.2019#_operod# do #operdo#15.07.2019.#_operdo# 
Poslovni proces: #ProfileID#P12#_ProfileID# 

Izgled teksta na ispisu računa: 
Napomena: Ovo je jedan važan račun i morate ga platiti odmah. 
Otpremnica: 343 od 15.5.2019 
Prema ugovoru: 1570 od 24.5.2019 
Adresa isporuke: Zagreb, Nepoznata ulica 15/2 
Obračunski period: 15.06.2019 do 15.07.2019. 
Poslovni proces: P12 

Objašnjenje 
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Npr. podatak o ugovoru se upisuje između kodova #ugov# i #_ugov#, sve što je unutar tih kodova-tekstova 
program će preuzeti i upisati u XML strukturirani oblik eRačuna, tekst izvan tih kodova će se samo ispisivati na 
računu. Isto vrijedi i za ostale kodove npr. za napomenu je početni kod #napo#, a završni #_napo#. 

Program kod ispisa teksta i kodova na računu briše kodove tako da ostaje samo tekst izvan kodova i unutar 
kodova, a kodovi samo služe programu za izdvajanje informacija koje idu u posebna polja XML eRačuna. 

Za one koji ne znaju na sličan način se već duže vrijeme mogu upisivati i podaci za potpise na dokumentima 
preko kodova #kreirao#, #odobrio# i sl., na taj način korisnik može slobodnije određivati gdje će se u tekstu 
pojavljivati potpisi. 

3. Ispravno upisan račun sa stavkom Prijenos porezne obveze (Reverse charge) 

U Šifrarnici > Osnovni šifrarnici > Tarifne skupine poreza na promet u redu sa tarifom za Prijenos porezne obveze 
u polju Skraćeni naziv treba pisati tekst PPO i naravno stopa poreza mora biti 0,00. 

Na računu sa prijenosom porezne obveze ne miješajte druge stavke sa drugim tarifama. 

4. Na računu obračunavate iznose koji su oslobođeni PDV-a ili ste porezni obveznik 
koji nije u sustavu PDV-a, a imate dvije ili više stavaka računa 

Prilikom slanja dobivate grešku npr. 

Error: /*:Invoice[namespace-uri()='urn:oasis:names:specification:ubl:schema:xsd:Invoice-2'][1] 
 
[BR-E-01]-An Invoice that contains an Invoice line (BG-25), a Document level allowance (BG-20) or a Document 
level charge (BG-21) where the VAT category code (BT-151, BT-95 or BT-102) is "Exempt from VAT" shall contain 
exactly one VAT breakdown (BG-23) with the VAT category code (BT-118) equal to "Exempt from VAT". 

Ako na računu imate dvije ili više stavaka sa oslobođenjem PDV-a potrebno je za te stavke pridružiti tarifnu 
skupinu koja ima: 

• u nazivu tarife opis oslobođenja 
• u skraćenom nazivu tekst koji ima prva dva slova PD 
• stopa naravno treba biti 0%. 

NAPOMENA 
Sve stavke sa oslobođenjem moraju imati istu tarifnu skupinu npr. ako imate dvije stavke sa 0% poreza obje 
moraju imati istu šifru tarife Šifrarnici > Osnovni šifrarnici > Tarifne skupine poreza na promet inače račun ne 
prolazi validaciju na servisu eRačuna. 
Korisnici koji nisu u sustavu PDV trebaju u Šifrarnici > Osnovni šifrarnici > Poslovni partneri - poduzeća u 
polju Porezni obveznik prema PDV-u imati upisanu šifru 3. 

5. Na koji način poslati prilog (jedan ili više) uz e-Račun 

Privitak je obična PDF datoteka koju možete kreirati u Iposu ili u bilo kojem drugom vanjskom programu. 

Priloge uz eRačune kreirajte na način da naziv datoteke (jedne ili više) privitka računu počinje sa 
riječi Privitak npr. "Privitak_otpremnica.pdf" ili "Privitak ugovor uz račun.pdf" i sl. 

Postupak 
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U prozoru Fakturiranje > Fakturiranje u veleprodaji > Izlazni računi nakon što ste preko tipke Export kreirali PDF 
datoteku računa: 

1. odaberite tipku Dokum istovremeno držeći tipku Shift na tipkovnici, otvorit će se prozor sa opcijama 
radnji koje možete napraviti 

2. odaberite opciju 3. Nova (kao nova datoteka) sa kojom će se otvoriti novi prozor Windows Explorera 

3. kopirajte (ili odvucite) vašu datoteku privitka u taj otvoreni prozor i potvrdite na tipku Open 

4. ovim ste dodali privitak vašem računu, možete ponoviti postupak za dodavanje dodatnih privitaka 

Kod slanja eRačuna poslat će se i svi prilozi koje ste pridružili računu na taj način. 

Iako se u Iposu računu mogu pridružiti sve vrste datoteka preporučujemo da koristite samo PDF datoteke zbog 
eventualnih ograničenja web servisa eRačuna. 

6. Neispravno podešena postavka sistema korištenja MB/JMBG ili OIB 

Poruka greške kod slanje eRačuna: 

Slanje dokumenata 1 na servis Moj-eRačun Vrijeme pokretanja: 12.01.2021 18:51:25 ------ Račun 999/2020 ------- 
Kreiranje UBL XML datoteke eRačuna ... ... OK Slanje eRačuna na servis Moj-eRačun...OK Greška kod obrade 
eRačuna, poruka sa web servisa: Tip: "" Value: Messages: [BR-CO-09]-The Seller VAT identifier (BT-31), the Seller tax 
representative VAT identifier (BT-63) and the Buyer VAT identifier (BT-48) shall have a prefix in accordance with 
ISO code ISO 3166-1 alpha-2 by which the country of issue may be identified. Nevertheless, Greece may use the 
prefix ‘EL’. Vrijeme završetka: 12.01.2021 18:51:30 Trajanje: 4 sekundi 

Rješenje: 

Kod provjere kreirane XML datoteke eRačuna tj. navedene poruke vidi se da kod kupca nedostaje oznaka države 
ispred OIB-a. cac:AccountingCustomerParty > cac:Party > cac:PartyTaxScheme > cbc:CompanyID 

Program kod HR kupaca automatski dodaje oznaku HR kada je u postavkama "Sistem > Podešavanje sistema 
korištenja poreznog broja MB/JMBG ili OIB" namješten na "Novi sistem: OIB" potrebno je provjeriti da li je ta 
postavka ispravno namještena. 

Moguće je da korisnici koji su nadograđivali program sa starije verzije još uvijek imaju aktivnu postavku 
"Prijelazni sistem MB/JMBG i OIB" 

7. Neispravno podešene tarife poreza na dodanu vrijednost u programu Ipos 

Korisnik samostalno formira šifrarnik "Šifrarnici > Osnovni šifrarnici > Tarifne skupine poreza na promet", a da bi 
program znao u koju od 5 grupa treba svrstati pojedini porez to treba posebno odrediti u skraćenom nazivu 
prema niže navedenoj uputi, program to ne može znati prema opisnom nazivu poreza ili stopi poreza. 

Kada vaš knjigovođa odredi u koju od 5 kategorija niže pripada pojedina tarifna skupina poreza potrebno ju je 
samo ispravno označiti. 

Detaljnije pogledajte na linku: Opis kako program razvrstava poreze kod fiskalizacije računa 

8. Kako iz programa Ipos poslati knjižnu obavijest preko e-Računa 

Potrebno je u "Fakturiranje > Fakturiranje u veleprodaji > Veleprodajni računi" kod unosa označiti Tip računa: 
knjižna obavijest. 

https://ipos.hr/aktualnosti/id0049
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Da bismo kupca dodatno teretili (DebitNote) račun-knjižna obavijest treba imati pozitivan ukupan iznos, a da 
bismo ga odobrili (umanjili iznos računa) (CreditNote) račun-knjižna obavijest treba imati negativan iznos. 

9. PDV identifikacijski broj, BR-CO-09 ILI BR-CO-9 

  [0] [BR-CO-09]-PDV identifikacijski broj Prodavatelja (BT-31), PDV identifikacijski broj poreznog zastupnika 
Prodavatelja (BT-63) i PDV identifikacijski broj Kupca (BT-48) mora imati prefiks u skladu s ISOkodom ISO 3166-1 
alpha-2 prema kojemu se zemlja izdavanja može identificirati. Usprkos tome Grčka može koristiti prefix "EL" 

1. Greška je zbog toga što u poslovnim partnerima nije Tip pdv partnera = 1 Domaći partner i onda u xml-u u 
cac:PartyTaxScheme > cbc:CompanyID umjesto npr. HR81491680659 piše samo 81491680659. 

2. Greška je što je u postavkama "Sistem > Podešavanje sistema korištenja poreznog broja MB/JMBG ili OIB" nije 
bio postavljan "Novi sistem: OIB" nego "Prijelazni sistem: MB/JMBG i OIB" 

10. The element 'HRTaxTotal' HR oznake kategorije PDV-a 

Errors: 

  [0] The element 'HRTaxTotal' in namespace 'urn:mfin.gov.hr:schema:xsd:HRExtensionAggregateComponents-1' 
has incomplete content. List of possible elements expected: 'HRTaxSubtotal' in namespace 
'urn:mfin.gov.hr:schema:xsd:HRExtensionAggregateComponents-1'. 

Greška je u tome da u šifrarniku "Šifrarnici > Osnovni šifrarnici > Tarifne skupine poreza na dodanu vrijednost 
(PDV)" nisu upisane HR oznake kategorije PDV-a: HR:PDV25, HR:PDV13 itd., a koje služe za razvrstavanja poreza 
u Fiskalizaciji 2.0. 

11. Oznaka operatera / OIB 

Greška: Oznaka operatera / OIB mora biti dugačak 11 znakova! 

U glavi računa je upisana oznaka operatera, to je osoba iz šifrarnika Sistem > Nadzornik > Korisnici programa, i 
kod nje nije upisan ili je krivi OIB osobe. 

Prema Zakonu o Fiskalizacije mora biti naveden OIB operatera. 

12. Na ePoreznoj oznake ODSTUPANJE kod pojedinih računa 

U najvećem broju slučajeva radi se o pogreškama ePorezne, stvarnog testiranja nije bilo, ovo sada je zapravo 
testiranje, htjeli oni to priznati ili ne. 

Npr. mi dobijemo račun od Privredne banke, nismo ga još niti vidjeli, a kamoli preuzeli, a na ePoreznoj već stoji 
odstupanje, kada se pogleda račun i ono sa čime ga oni uspoređuju onda se vidi da kao nisu isti iznosi "0,00" i " 
". 

Dakle u ovoj početnoj fazi, dok se još sve uhodava većina takvih poruka je zapravo greška sustava, ne znamo 
zapravo kako bi kod ulaznog računa mogla nastati neka greška ako se uspoređuju dva dokumenta koji su isti, 
osim što ih se različito vizualizira. 
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13. Korisnički račun mora biti aktivan, morate imati dovoljno sredstava na računu za 
slanje dokumenta i datum isteka sredstava mora biti kasniji od trenutačnog datuma 

 
Greška nema direktne veze sa Iposom. 
 
Provjerite na Pondi webu https://eracun.eposlovanje.hr, meni: Moji podaci 
- da li ste aktivan korisnik, da niste nešto zaboravili aktivirati 
- da li ste regulirali plaćanje (prepaid, postpaid), isto na njihovom webu 
 

14. Kod slanja eRačuna dobiva se poruka:  Dokument 165/PJ1/1, ID: 2210616 nije 
bilo moguće poslati prema servisu inf. posrednika primatelja (AS4 Endpoint), u 
Iposu: Neuspješna isporuka. 

Kod slanja izlaznog računa na servis eRačuna Pondi dobiva se poruka: 

Dokument 165/PJ1/1, ID: 2210616 nije bilo moguće poslati prema servisu inf. posrednika primatelja (AS4 
Endpoint), više detalja o grešci: Greška slanja poruke prema odlaznom AS4 endpointu:  

CODE: EBMS:0004,  

MESSAGE: Could not fetch metadata from SMP for documentId [busdox-docid-
qns::urn:oasis:names:specification:ubl:schema:xsd:Invoice-
2::Invoice##urn:cen.eu:en16931:2017#compliant#urn:mfin.gov.hr:cius-2025:1.0#conformant#urn:mfin.gov.hr:ext-
2025:1.0::2.1] and processId [urn:fdc:eracun.hr:poacc:en16931:any] 

U Ipos programu u tabelama u koloni Status eRačuna stoji "Neuspješna isporuka". 

Ukratko: nije problem u poslanom XML eRačunu, nego u dohvatu podataka o primatelju preko Peppol/SMP 
infrastrukture. 
 
Prva točka provjere je u Iposu, gdje se vrše osnovne provjere, prije zaprimanja u sustav eRačuna informacijski 
posrednik vrši kompletnu validaciju UBL XML eRačuna, ako je XML neipravan ne prihvaća se, ako je prihvaćen 
dobiva ElectronicID. 
Nakon što ga posrednik pošalje greška može nastati kod informacijskog posrednika primatelja, u PU ili bilo gdje 
u lancu po kojem XML putuje. 
 
Što napraviti, možete pričekati neko vrijeme i povremeno zatražiti novi status računa, informacijski posrednik će 
više puta pokušati dostaviti račun primateljevom informacijskom posredniku i obično to bude uspješno za dan 
dva. 
 
Možete na webu informacijskog posrednika u redu kod tog računa iz menia desno Akcije, odabrati ponovno 
slanje računa. 
Ako ništa ne uspije kontaktirajte informacijskog posrednika. 
 
Sažetak 🧠🧠 
✔ XML / CIUS / EXT su OK 
✔ Fiskalizacija 2.0 ispravna 
❌ Sustav ne može pronaći AS4 adresu primatelja 
👉👉 Problem je u SMP zapisu primatelja ili njegovog posrednika 
 
Što točno znači ova greška? 🔍🔍 

https://eracun.eposlovanje.hr/
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EBMS:0004 – Could not fetch metadata from SMP 
znači da AS4 servis nije uspio dohvatiti metapodatke primatelja iz SMP-a (Service Metadata Publisher). 
Drugim riječima: 
👉👉 sustav ne zna na koji endpoint (adresu) treba poslati eRačun za tog primatelja. 
 
Najčešći uzroci (po iskustvu iz prakse) 
1. Primatelj NIJE registriran za eRačune (ili Fiskalizaciju 2.0) 
- nema aktivan Peppol ID 
- nema SMP zapisa 
- ili je deaktiviran 
👉👉 najčešći uzrok 
 
2. Primatelj ima eRačune, ali NE podržava Fiskalizaciju 2.0 
Neki subjekti: 
- još nisu prešli na novi CIUS 
- imaju samo “klasični” eRačun 
- nemaju POACC EN16931 ANY proces 

5.13. PRIMJER MAPIRANJA PODATAKA ERAČUNA NA PRIMJERU C.I.A.K. AUTO D.O.O. 

U koloni "Poslovni pojam" je podatak iz tehničke dokumentacije eRačuna, u koloni "C.I.A.K. Auto specifičan 
zahtjev" je crvenim slovima označeno gdje se u Iposu nalazi podatak koji je potrebno popuniti da se poslovni 
pojam ispravno upiše u XML račun. 

Br. BT Poslovni pojam Opis C.I.A.K. Auto specifičan zahtjev 

1 BT-13 Referenca 
narudžbenice 

Identifikator referentne narudžbenice koju 
je izdao Kupac 

Referenca narudžbenice - obavezno ako postoji 

  /Invoice/cac:OrderReference/cbc:ID 
/CreditNote/cac:OrderReference/cbc:ID 

Direktna polja u glavi računa "Narudžba broj" i 
"datum" (field naruBroj, naruDatum) 

2 BT-16 Referenca 
otpremnice 

Identifikator referentne otpremnice. Broj otpremnice - obavezno 

  /Invoice/cac:DespatchDocumentReference/cbc:ID U glavi računa tekst prije stavaka kod 
Otpremnica:#otpr# 

3 BT-22 Napomena za 
račun 

Tekstualna napomena koja daje 
nestrukturirane informacije relevantne za 
račun u cjelini. 

Napomena kao slobodni tekst - uvjetno 

  /Invoice/cbc:Note 
/CreditNote/cbc:Note 

U glavi računa tekst prije stavaka kod 
Napomena:#napo# 

4 BT-29 Identifikator 
prodavatelja 

Identifikacija Prodavatelja. Globalni lokacijski broj (GLN) prodavatelja s 
identifikatorom sheme “0088” - ako postoji 

  /Invoice/cac:AccountingSupplierParty/cac:Party/cac:PartyIdentifi
cation/cbc:ID 
/CreditNote/cac:AccountingSupplierParty/cac:Party/cac:PartyIde
ntification/ cbc:ID 

Matična firma (prodavatelj) u šifrarniku poslovnih 
partnera 
Biti će upisan jedan od sljedećih podataka po redu: 
GLN, šifra PJ, OIB 

5 BT-31 Identifikator 
prodavatelja za 
PDV 

PDV identifikator prodavatelja PDV broj dobavljača - obavezno 

  /Invoice/cac:AccountingSupplierParty/cac:Party/cac:PartyTaxSch
eme/cbc:CompanyID 

OIB matične firme (prodavatelj) 



Ipos knjigovodstvo  Projekt Fiskalizacija 2.0 

45 | S t r  

6 BT-35, 
BT-38 i 
BT-162 

Poštanska adresa 
prodavatelja 
 

Poslovni uvjeti koji pružaju informacije o 
adresi prodavatelja. 

Podaci o adresi prodavatelja - obavezno 

  /Invoice/cac:AccountingSupplierParty/cac:Party/cac:PostalAddre
ss/... 
BT-35 cbc:StreetName 
BT-38 cbc:PostalZone 
BT-37 cbc:CityName 
BT-162 cbc:AddressLine/cbc:Line 

Matična firma (prodavatelj) u šifrarniku partnera: 
ulica i broj, grad, poštanski broj 

7 BT-48 Identifikator 
kupca za PDV 

PDV identifikator Kupca PDV broj kupca - obavezno 

  /Invoice/cac:AccountingCustomerParty/cac:Party/cac:PartyTaxSc
heme/cbc:CompanyID 

OIB kupca iz šifrarnika partnera, program 
automatski dodaje predznak HR 

8 BT-50, 
BT-53 i 
BT-163 

Poštanska 
adresa kupca 

Poslovni uvjeti koji pružaju informacije o 
adresi kupca. 

Podaci o adresi kupca - obavezno 

  /Invoice/cac:AccountingCustomerParty/cac:Party/cac:PostalAddr
ess/... 
BT-50 cbc:StreetName 
BT-53 cbc:PostalZone 
BT-52 cbc:CityName 
BT-163 cac:AddressLine/cbc:Line 

Partner (kupac) u šifrarniku partnera: ulica i broj, 
grad, poštanski broj 

9 BT-70 Ime strane 
primatelja 
isporuke 

Naziv stranke kojoj se roba i usluge 
isporučuju. 

Naziv mjesta isporuke (naziv C.I.A.K. Auto 
skladišta) - obavezno 

  /Invoice/cac:Delivery/cac:DeliveryParty/cac:PartyName/ 
cbc:Name 

U šifrarniku poslovnih partnera, šifra partnera dijela 
osnovnog partnera. 
U glavi računa upisujemo šifru partnera u polje 
"Lokacija isporuke (organizacijski dio)" 
 
U CIAK prilogu 2. kolona "Naziv lokacije" 

10 BT-71 Identifikator 
lokacije dostave 

Identifikator za lokaciju kojoj se roba i 
usluge isporučuju. 

Globalni lokacijski broj (GLN) mjesta isporuke 
(C.I.A.K. Auto skladište) s identifikacijskom 
shemom “0088” - obavezno 

  /Invoice/cac:Delivery/cac:DeliveryLocation/cbc:ID U šifrarniku poslovnih partnera, šifra partnera dijela 
osnovnog partnera. 
Biti će upisan jedan od sljedećih podataka redom: 
GLN, šifra PJ, OIB. 
 
U CIAK prilogu 2., kolona "GLN lokacije" 

11 BT-72 Stvarni datum 
isporuke 

Datum na koji je izvršena ili dovršena 
isporuka robe ili usluge. 

Stvarni datum isporuke - obavezno 

  /Invoice/cac:Delivery/cbc:ActualDeliveryDate Polje datum isporuke u glavi računa (field 
datumIspo) 

12 BT-75, 
BT-78 i 
BT-165 

Poštanska 
adresa mjesta 
dostave 

Poslovni uvjeti koji pružaju informacije o 
adresi mjesta isporuke. 

Podaci o adresi mjesta dostave - obavezno 

  /Invoice/cac:Delivery/cac:DeliveryLocation/cac:Address 
BT-75 cbc:StreetName 
BT-78 cbc:PostalZone 
BT-77 cbc:CityName 
BT-165 cac:AddressLine/cbc:Line 

U šifrarniku poslovnih partnera, šifra partnera dijela 
osnovnog partnera. 
U glavi računa upisujemo šifru partnera u polje 
"Lokacija isporuke (organizacijski dio)" 
 
Program povlači podatke iz šifrarnika partnera: ulica 
i broj, poštanski broj, mjesto. 
 
U CIAK prilogu 2. kolone: grad, poštanski broj, 
adresa. 

13 BT-119 Stopa kategorije 
PDV-a 

Stopa PDV-a Stopa PDV-a - obavezno 

  /Invoice/cac:TaxTotal/cac:TaxSubtotal/cac:TaxCategory/cbc:Perc
ent 
 

Standardni obračun PDV-a na računu 
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14 BT-157 Standardni 
identifikator 
artikla 

Identifikator artikla temeljem na 
registriranom shemi 

GTIN artikla s identifikatorom sheme “0088” - 
obavezno 

  /Invoice/cac:InvoiceLine/cac:Item/cac:StandardItemIdentification
/cbc:ID 

Polje EAN13 u šifrarniku artikala. 
 
GTIN obuhvaća: 
GTIN-8 → EAN-8 
GTIN-12 → UPC-A 
GTIN-13 → EAN-13 ✅ 
GTIN-14 → ITF-14 (kartoni/pakiranja) 
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6. Izdavanje i zaprimanje računa i eRačuna od 1.1.2026. 

Izvor: RRIF 01/2026 

Uz postojeću Fiskalizaciju računa (Fiskalizaciju 1.0 za B2C), uvođenjem zakonske obveze Fiskaliziranja eRačuna  
(Fiskalizacija 2.0 za B2B i B2G) od 1.1.2026. slanje/primanje računa je još kompleksnije. 

Fiskalizacija 1.0 i fiskalizacija 2.0 zasnivaju se na izdavanju računa odnosno eRačuna. Za obveznike izdavanja 
računa i eRačuna ključno je utvrditi kome i kako trebaju izdati račun odnosno eRačun.  

Kada porezni obveznik koji je u sustavu PDV-a u maloprodaji prodaje drugom poreznom obvezniku dobra ili 
obavlja usluge, a on za to plaća gotovinom ili karticama, ima pravo izbora – može ispostaviti račun i provesti 
fiskalizaciju 1.0 ili može izdati i fiskalizirati eRačun.  

U 2026. godini obveznici izdavanja i zaprimanja eRačuna su porezni obveznici koji imaju sjedište, prebivalište ili 
uobičajeno boravište u tuzemstvu i upisani su u registar obveznika PDV-a. Oni su obvezni izdavati eRačune za 
isporuke u tuzemstvu drugim obveznicima zaprimanja eRačuna. Ako kupac nije obveznik zaprimanja eRačuna, 
izdat će mu se račun u papirnatom ili drugom odgovarajućem obliku te se neće provesti postupak fiskalizacije. 

U Zakonu o fiskalizaciji navedeni su termini za Račun = Fiskalizacija 1.0 u krajnoj potrošnji i eRačun = 
Fiskalizacija 2.0. među poduzetnicima i prema državi. 
Možemo onda račune koji nisu pod fiskalizacijom 1.0 ili fiskalizacijom 2.0 nazvati Običan račun (papirnati, 
digitalni poslani mailom i dr.) 

Zakonom o Fiskalizaciji je propisano tko je obvezan izdati, a tko zaprimiti eRačun i provesti Fiskalizaciju 2.0. 

6.1. OBIČNI RAČUNI U KRAJNJOJ POTROŠNJI B2C 

Običan račun je račun izdan u krajnjoj potrošnji, izdaje se fizičkim osobama, krajnjim potrošačima, fiskalizira se 
kroz Fiskalizaciju 1.0. 

Posebnost je da se običan račun sa Fiskalizacijom 1.0 može izdati i poreznom obvezniku ako je plaćen gotovinom 
ili karticama, praktično ovdje je bitan OIB na računu. 

Prema trenutnim propisima Fiskalizacija 1.0 u ePoreznoj za račun koji ima OIB i plaćanje preko transakcijskog 
računa, ne prolazi zbog restritivnih kontrola od 1.1.2026. 

Računi u krajnjoj potrošnji se izdaju nakon isporuke i u trenutku izdavanja se na njima provodi Fiskalizacija 1.0. 
Ako je naplata preko transakcijskog računa tada je obveza izdavanje računa odmah nakon isporuke. 

Svi obveznici Fiskalizacije 1.0 račune obvezno izdaju preko elektroničkih uređaja, osim onih za koje u propisima 
(čl. 4. Zakona o fiskalizaciji) postoji izuzeće od fiskalizacije 1.0. 

Postoji niz izuzeća od obveze izdavanja računa u krajnjoj potrošnji kao npr. lutrijske igre, klađenja, kasini i sl., 
prodaje putem automata, usluge oslobođene pdv-a, vlastiti poljoprivredni proizvodi i dr. 

Novost je da se računi u krajnjoj potrošnji mogu, osim na papiru, izdati i nekim drugim kanalima npr. putem 
digitalne aplikacije ili ePoštom. 

Ako je fizička osoba uplatila sredstva moramo joj izdati ispravu kojom se dokazuje uplata. Ako se pri tome izda 
dokument Račun za predujam potrebno ga je fiskalizirati. 

RAČUN U MALOPRODAJI IZDAN DRUGOM PODUZETNIKU 
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Kada se u maloprodaji izdaje račun drugom poreznom obvezniku koji plaća gotovinom ili karticama i koji zatraži 
da se na računu iskažu njegovi podaci (OIB, naziv, adresa) tada obveznik fiskalizacije u krajnjoj potrošnji ima 
izbor: 

1. izdat će običan račun prema fiskalizaciji 1.0 (čl. 15 Zakona o fiskalizaciji) 
2. izdat će eRačun i fiskalizirati ga prema fiskalizaciji 2.0 

Dopuštena je samo jedna od te dvije opcije. 

Ako se izdaje običan račun u fiskalizaciji 1.0 tada se na računu iskazuju podaci poduzetnika uz obavezan OIB koji 
se šalje u PU kroz fiskalizaciju 1.0. Poduzetnik koji je primio taj račun nema nikakve dodatne radnje vezane uz taj 
račun, ne mora ga fiskalizirati niti na drugi način prijavljivati PU. 

Obveznik izdavanja računa koji nije u sustavu PDV-a do 1.1.2027. godine nema obvezu izdavanja eRačuna, može 
izdati račun sa fiskalizacijom 1.0 ili običan račun u nekom drugom obliku bez fiskalizacije 1.0 

6.2. IZDAVANJE ERAČUNA DRUGIM PODUZETNICIMA 

Za odluku o izdavanju računa ili eRačuna poduzetnik treba uzeti u obzir svoj status i status svojih kupaca. 

1. Izdavanje računa B2B u tuzemstvu 

Način izdavanja računa u tuzemstvu od 1.1.2026 ovisi o sljedećem: 

1. da li je izdavatelj obveznik PDV-a 
2. da li je kupac obveznik PDV-a 
3. da li je kupac obveznik poreza na dohodak od samostalne djelatnosti, poreza na dobitak ili nije obveznik 

niti jednog poreza 
4. da li je kupac iz inozemstva (druge zemlje članice, treće zemlje) 

Ovisno o gornjim uvjetima ovisi da li će poduzetnik-izdavatelj izdati eRačun sa Fiskalizacijom 2.0 ili običan račun 
kao prije 1.1.2026. (kao papirnati račun, digitalni račun poslan mailom i sl.). 

OBVEZA IZDAVANJA ERAČUNA ZA IZDAVATELJA NASTAJE AKO: 

1. porezni obveznik izdavatelj ima sjedište, prebivalište ili boravište u tuzemstvu 
2. je upisan u registar obveznika PDV-a 
3. zaračunava tuzemne isporuke drugim obveznicima zaprimanja eRačuna 

Ako samo jedan uvjet nije ispunjen ne izdaje se eRačun nego običan papirnati ili digitalni račun. 

Porezni obveznik koj koji nije obveznik izdavanja računa u 2026. može dobrovoljno odlučiti izdavati eRačune i 
tada mora primjenjivati sve odredbe Zakona o fiskalizaciji. 

OBVEZA ZAPRIMANJA ERAČUNA NASTAJE ZA: 

1. poreznog obveznika sa sjedištem, prebivalištem ili boravištem u tuzemstvu i upisan je u registar 
obveznika PDV-a 

2. obveznika poreza na dohodak od samostalne djelatnosti, obveznika poreza na dobit koji nije upisan u 
registar obveznika PDV-a, a ima sjedište, prebivalište, boravište u tuzemstvu 

3. tijela državne uprave, jedinice samouprave, korisnike državnog proračuna ... skraćeno za državu, a nisu 
upisani u registar obveznika PDV-a 

OBVEZNICI ZAPRIMANJA ERAČUNA U 2026. GODINI NISU NPR.  

1. neprofitne organizacije koje nisu u sustavu PDV-a niti su u sustavu poreza na dobitak 
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2. strane poslovne jedinice 
3. porezni obveznici iz inozemstva koji su u RH samo registrirani za potrebe PDV-a 
4. stambene zgrade koje nisu u sustavu PDV-a ni poreza na dobitak 

 

Ako porezni obveznik nema obvezu izdavanja eRačuna zbog statusa kupca, a plaćanje će se obaviti na 
transakcijski račun, nema obvezu izdavanja računa kroz fiskalizaciju 1.0 jer se taj vid fiskalizacije primjenjuje samo 
kada je riječ o kupcima fizičkim osobama te kada se izdaje „običan” račun. 

OBVEZE IZDAVATELJA ERAČUNA PREMA ODREDBAMA ZAKONA O FISKALIZACIJI: 

1. izdavati eRačune za tuzemne transakcije primatelju eRačuna (osim ako je izuzet od obveze izdavanja 
eRačuna ako je za transakcije koje su naplaćene u gotovini ili kartičnim plaćanjem ispostavljen račun po 
fiskalizaciji 1.0) 

2. na podatak o broju računa, oznaci operatera i poslovnom prostoru primijeniti pravila u skladu s čl. 8. 
(oznaka operatera) i čl. 9. (slijednost brojeva računa) Zakona o fiskalizaciji ako je obveznik poreza na 
dohodak od samostalne djelatnosti ili obveznik poreza na dobitak (neovisno o tome je li upisan u registar 
obveznika PDV-a ili ne) 

3. odrediti oznaku KPD povezati podatak o stavci robe i usluge u eRačunu s ispravnom klasifikacijskom 
oznakom iz Klasifikacije proizvoda po djelatnostima koju održava DZS i iskazati je u eRačunu 
šesteroznamenkastom brojčanom oznakom (KPD se iskazuje samo kod eRačuna za isporuke i ne iskazuje 
se kod eRačuna za predujam i odobrenja) 

4. izdavati eRačune putem pristupnih točaka odnosno drugim tehnologijama i procedurama 
5. provoditi fiskalizaciju eRačuna za svaki izdani eRačun u trenutku izdavanja 
6. provoditi postupak eIzvještavanja u propisanom roku dostavom podataka o određenim isporukama i o 

naplati eRačuna do 20. u mjesecu za prethodni mjesec treba izvijestiti o isporukama za koje je trebalo 
izdati eRačun, ali nije bilo moguće jer kupac nema adresu u AMS-u i o naplaćenim izlaznim računima 
(izvještava se samo o onim isporukama – izlaznim eRačunima kod kojih je pod BT-115 pozitivna 
vrijednost) 

7. čuvati eRačune (izdane i primljene) na način i u zakonom propisanim rokovima 

Postupak izdavanja eRačuna započinje s kreiranjem eRačuna za tuzemne isporuke. Ako je adresa kupca u AMS-u, 
izdavatelj računa dohvaća njegovu adresu, šalje eRačun i provodi se fiskalizacija izdavanja eRačuna. Ako nema 
adrese kupca u AMS-u, a trebala je tamo biti jer je kupac obveznik zaprimanja eRačuna, ne može se izdati 
eRačun već se izdaje račun u papirnatom ili drugom odgovarajućem obliku. 

Za takve isporuke potrebno je provesti eIzvještavanje u Iposu "Fiskalizacija 2.0 > eIzvještavanje u PU > 
Evidentiranje isporuka za koje nije izdan eRačun". 

2. TABLICA IZDAVANJA OBIČNIH RAČUNA I ERAČUNA. 

 

Kupac Izdavatelj računa - tuzemni porezni 
obveznik 

u sustavu PDV-a nije u sustavu PDV-a 

1. Trgovačko društvo, obrt, ustanova, zadruga u sustavu 
PDV-a eRačun račun 



Ipos knjigovodstvo  Projekt Fiskalizacija 2.0 

50 | S t r  

2. Trgovačko društvo, obrt, ustanova, zadruga nije u 
sustavu PDV-a eRačun račun 

3. Neprofitna organizacija u sustavu PDV-a eRačun račun 

4. Neprofitna organizacija u sustavu poreza na dobitak eRačun račun 

5. Neprofitna organizacija u sustavu PDV-a i poreza na 
dobitak eRačun račun 

6. Neprofitna organizacija nije u sustavu PDV-a, ali je 
obveznik poreza na dobitak eRačun račun 

7. Neprofitna organizacija nije u sustavu PDV-a niti je 
obveznik poreza na dobitak račun račun 

8. Porezni obveznik iz druge zemlje članice račun račun 

9. Porezni obveznik iz treće zemlje  račun račun 

10. Stambena zgrada koja nije obveznik PDV-a niti poreza 
na dobitak račun račun 

11. Stambena zgrada koja je obveznik PDV-a i poreza na 
dobitak eRačun račun 

12. Iznajmljivač – fizička osoba s prebivalištem u tuzemstvu 
u sustavu PDV-a eRačun račun 

13. Iznajmljivač stranac u sustavu PDV-a račun račun  račun račun 

14. HZZO eRačun račun 

 

3. IZUZEĆA OD OBVEZE IZDAVANJA RAČUNA / ERAČUNA 

Izuzeće od obveze izdavanja računa za obveznike PDV-a navedeno je u čl. 78. st. 2. Zakona o PDV-u u skladu s 
kojim porezni obveznik nije obvezan izdati račun za obavljene usluge koje su oslobođene PDV-a prema čl. 40. st. 
1. t. a) – g) Zakona o PDV-u. Radi se o: 

1. transakcijama osiguranja i reosiguranja, uključujući s njima povezane usluge što ih obavljaju posrednici u 
osiguranju i reosiguranju i zastupnici u osiguranju 

2. odobravanju kredita i zajmova, uključujući i posredovanje u tim poslovima te upravljanje kreditima ili 
zajmovima kada to čini osoba koja ih odobrava 

3. ugovaranju kreditnih garancija i svih drugih poslova po kreditnim garancijama ili koje mu drugom 
osiguranju novca te upravljanju kreditnim garancijama kada to čini osoba koja odobrava kredit 

4. transakcijama, uključujući posredovanje, u vezi sa štednim, tekućim i žiroračunima, plaćanjima, 
transferima, dugovima, čekovima i drugim prenosivim instrumentima, osim naplate duga 
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5. transakcijama, uključujući posredovanje, u vezi s valutama, novčanicama i kovanicama koje se koriste kao 
zakonsko sredstvo plaćanja, osim kolekcionarskih predmeta, odnosno kovanica od zlata, srebra ili drugog 
metala te novčanica koje se, u pravilu, ne koriste kao zakonsko sredstvo plaćanja ili kovanica od 
numizmatičkog interesa 

6. transakcijama, uključujući posredovanje, osim upravljanja i pohrane, u vezi s dionicama, udjelima u 
trgovačkim društvima ili udruženjima, obveznicama i drugim vrijednosnim papirima, uz iznimku 
dokumenata kojima se utvrđuje neko pravo nad dobrima, te pravima ili vrijednosnim papirima kojima se 
utvrđuju određena prava na nekretninama 

7. uslugama upravljanja investicijskim fondovima 

 

4. IZDAVANJE RAČUNA KUPCIMA – POREZNIM OBVEZNICIMA IZ INOZEMSTVA 

Obveza izdavanja eRačuna drugim poreznim obveznicima odnosi se isključivo na izdavanje eRačuna tuzemnim 
obveznicima zaprimanja eRačuna za isporuke u tuzemstvu. 

Kupcima (poreznim obveznicima) iz inozemstva ne izdaju se eRačuni jer oni nisu obveznici zaprimanja eRačuna u 
skladu s odredbama Zakona o fiskalizaciji te se njima izdaje račun u papirnatom odnosno bilo kojemu 
drugom odgovarajućem obliku. Njima se ne izdaju računi koji se fiskaliziraju kroz fiskalizaciju 1.0 jer oni 
nisu fizičke osobe – krajnji potrošači. 

 

5. ERAČUN ZA PRIMLJENI PREDUJAM 

Obveznik PDV-a obvezan je izdati eRačun za sve primljene predujmove u 2026. godini ako je predujam uplatio 
obveznik zaprimanja eRačuna. 

Porezni obveznik nije obvezan izdati račun / eRačun za primljeni predujam ako je izdao račun / eRačun za 
obavljenu isporuku dobara ili usluga do roka za podnošenje prijave PDV-a za razdoblje oporezivanja u kojemu je 
primio predujam. 

U tom slučaju konačni eRačun za obavljenu isporuku potrebno je fiskalizirati kroz fiskalizaciju 2.0 i podatke o 
naplati dostaviti u sustav eIzvještavanja po fiskalizaciji konačnog eRačuna za obavljenu isporuku.  

Međutim, kada je predujam primljen u jednom razdoblju oporezivanja, a isporuka se obavi u drugom 
razdoblju oporezivanja, potrebno je izdati tri dokumenta:  

1. eRačun za primljeni predujam,  

2. storno eRačuna za predujam  

3. eRačun za isporuku dobara ili obavljene usluge  

Sva tri dokumenta potrebno je fiskalizirati. Ako se iz primljenog predujma plaća više obavljenih isporuka, izdaje 
se storno eRačun za predujam u vrijednosti obavljene isporuke te eRačun za obavljenu isporuku. U sustav 
eIzvještavanja ne dostavljaju se podatci o naplati eRačuna za predujam i storno eRačuna za predujam. Na 
eRačunima za predujam ne iskazuje se oznaka KPD.  

Ako obveznik izdavanja eRačuna zaprimi predujam od, primjerice, neprofitne organizacije koja nije obveznik 
zaprimanja eRačuna, u tom slučaju će za primljeni predujam izdati običan račun (račun u papirnatom obliku).  

U tom će slučaju izdati, također u papirnatom ili u drugom odgovarajućem obliku, storno računa za predujam, a 
nakon toga će izdati račun za obavljenu isporuku. 
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6. ZAPRIMANJE I ODBIJANJE ERAČUNA 

Rok za odobravanje (prihvaćanje) i odbijanje eRačuna nije propisan odredbama Zakona o fiskalizaciji. 

Prilikom odbijanja eRačuna provodi se sljedeći postupak:  

1. prodavatelj izdaje eRačun za isporuku i fiskalizira njegovo izdavanje  
2. primatelj zaprima eRačun i fiskalizira njegovo zaprimanje  
3. primatelj odbija eRačun, šalje poruku o odbijanju eRačuna u FiskAplikaciju i o tome obavještava 

izdavatelja eRačuna  
4. izdavatelj prihvaća odbijanje i šalje storno eRačuna čije izdavanje fiskalizira  
5. primatelj zaprima storno eRačuna i fiskalizira njegovo zaprimanje  
6. izdavatelj izdaje novi eRačun i fiskalizira izdavanje  
7. primatelj zaprima novi eRačun i fiskalizira zaprimanje.  

Umjesto izdavanja eRačuna može se primijeniti copy indicator (indikator kopije računa) te se u tom slučaju 
ne izdaje storno eRačuna, već se provodi samo njegova izmjena. To je moguće primijeniti samo kada se 
ispravlja podatak na eRačunu koji ne utječe na obračun poreza. Primjena indikatora kopije računa znači da se 
u istom razdoblju oporezivanja može izdati eRačun pod istim brojem, uz obavezno navođenje indikatora kopije 
računa. Na taj se način prethodno izdani eRačun smatra poništenim, a ispravljeni eRačun obveznici fiskalizacije 
eRačuna obvezni su fiskalizirati odmah nakon provedenog slanja i zaprimanja.  

Međutim, problem može nastati ako izdavatelj ne prihvaća odbijanje eRačuna i ne želi izdati novi eRačun. U tom 
slučaju kupac i prodavatelj trebaju pokušati mirno razriješiti nesporazum. Ako to nije moguće, pokreće se tužba. 
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7. Elektronički računi - servis eRačun v2026 

Detaljno u uputama na webu https://ipos.hr/WebHelp2/knjiga.htm u meniu Fiskalizacija > Elektronički računi - 
servis eRačun 2026. 

 

https://ipos.hr/WebHelp2/knjiga.htm
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8. Usporedba fiskalizacije 1.0 u krajnjoj potrošnji i fiskalizacije 2.0 eračuna 

Ovdje je naveden dio sadržaja usporedbe, cijeli sadržaj na linku Usporedba fiskalizacije u krajnjoj potrošnji i 
fiskalizacije eRačuna 

 

Pojam Fiskalizacija u krajnjoj potrošnji 
– B2C 

eRačun i fiskalizacija eRačuna – B2B I 
B2G 

Fiskalizacija Fiskalizacija predstavlja automatiziranu programsku dostavu podataka iz 
računa/eRačuna Poreznoj upravi u realnom vremenu. 

B2C B2B B2G B2C - izdavanje računa  prema 
građanima odnosno krajnjim 
potrošačima neovisno o načinu 
plaćanja (novčanice, kartice, 
transakcijski račun i ostalo).   

B2B i B2G – izdavanje eRačuna između 
poreznih obveznika (B2B) i poreznih 
obveznika i javnih tijela (B2G) 

Model fiskalizacije 1. U trenutku izdavanja računa, 
automatizirano programsko 
rješenje naplatnog uređaja 
(blagajne) izdvaja set podataka iz 
računa i šalje fiskalizacijsku poruku 
Poreznoj upravi  

2. Porezna uprava određuje JIR i 
vraća na naplatni uređaj  

3. Naplatni uređaj nastavlja s 
izdavanjem računa koji sadrži JIR  

4. Građanin može provjeriti je li 
račun prijavljen Poreznoj upravi 

1. Izdavatelj izdaje eRačun primatelju 
korištenjem programskog rješenja  

2. Automatizirano programsko rješenje 
izdavatelja izdvaja set podatka iz 
eRačuna i šalje fiskalizacijsku poruku 
Poreznoj upravi  

3. Automatizirano programsko rješenje 
primatelja izdvaja set podatka iz 
eRačuna i šalje fiskalizacijsku poruku 
Poreznoj upravi  

4. Fiskalizaciju provode i izdavatelj i 
primatelj eRačuna čime je omogućena 
unakrsna provjera podataka. 

Račun/eRačun Računom se smatra račun izdan u 
krajnjoj potrošnji 

eRačun je  račun izdan, poslan i 
zaprimljen u strukturiranom 
elektroničkom obliku koji omogućuje 
automatsku i elektroničku obradu. 
eRačunom se ne smatra pdf poslan na 
mail. 

Obveznik fiskalizacije 1. obveznik poreza na dohodak od 
samostalne djelatnosti  

2. obveznik poreza na dobit 

Izdavatelj i primatelj eRačuna i to:  

1. porezni obveznik (upisan u registar 
PDV-a, obveznik poreza na dohodak od 
samostalne djelatnosti  i obveznik 
poreza na dobit) sa sjedištem, 
prebivalištem ili uobičajenim boravištem 
u Hrvatskoj   

https://porezna.gov.hr/fiskalizacija/api/dokumenti/46
https://porezna.gov.hr/fiskalizacija/api/dokumenti/46
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2. tijela državne uprave, JLP(R)S te 
proračunski i izvanproračunski korisnici 
državnog proračuna i JLP(R)S upisani u 
Registar proračunskih i 
izvanproračunskih korisnika 

Predmet fiskalizacije 1. podaci s računa izdanog u 
krajnjoj potrošnji  

2. podaci o prodaji iz 
samoposlužnog uređaja  

3. podaci o ostvarenoj napojnici 

eRačun i dokumenti koji predstavljaju 
eRačun – račun za predujam, storno 
računa, odobrenje i slično isključivo za 
tuzemne transakcije Fiskalizacijom nisu 
obuhvaćeni obračuni PDV-a primjerice 
obračun PDV-a na manjkove 

Prijava poslovnih prostora DA Poreznoj upravi  

NE za djelatnosti izuzete od 
fiskalizacije 

NE 

Primjena pravila o 
slijednosti broja računa 

DA  

Osim za djelatnosti izuzete od 
fiskalizacije 

NE 

Posjedovanje knjige 
uvezenih računa 

DA  

Radi spremnosti izdavanja računa 
u slučaju kvara naplatnog uređaja 

NE 

Set podataka u 
fiskalizacijskoj poruci 

1. datum i vrijeme,   

2. broj računa,   

3. oznaka je li obveznik fiskalizacije 
računa u sustavu PDV-a,  

4. iznos računa razvrstan po 
poreznoj stopi   

5. način plaćanja,   

6. OIB operatera i   

7. Zaštitni kod izdavatelja (ZKI) 

1. datum izdavanja računa, broj računa i 
datum dospijeća plaćanja  

2. izdavatelj i primatelj računa  

3. količina, vrsta isporučenih dobara i/ili 
obavljenih usluga, uključujući KPD, osim 
u slučaju računa za predujam te 
jedinična cijena bez PDV-a  

4. datum isporuke dobara ili obavljenih 
usluga ili datum primitka predujma   

5. porezna osnovica za svaku poreznu 
stopu ili izuzeće,   

6. stopa PDV-a i iznos PDV-a koji treba 
platiti, osim ako se primjenjuje poseban 
postupak   

7. broj i datum prvobitnog računa, u 
slučaju promjena i  

8. broj bankovnog ili virtualnog računa 
izdavatelja eRačuna   
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Vidljivost fiskalizacije na 
računu 

JIR – ovjera Porezne uprave i   

QR kod 

NEMA  

eRačun izdaje se odvojeno od postupka 
fiskalizacije  

Izdavatelj i primatelj eRačuna od 
Porezne uprave zaprimaju potvrdu slanja 
podataka u fiskalizacijskoj poruci 

Preduvjeti provedbe 
fiskalizacije 

- naplatni uređaj čije programsko 
rješenje omogućava 
automatiziranu provedbu 
postupka fiskalizacije  

- uporaba digitalnog (aplikativnog) 
certifikata (omogućen nastavak 
korištenja postojećih certifikata)  

- zadovoljavajuća Internet veza za 
pravovremenu fiskalizaciju 
podataka iz računa u tijeku 
izdavanja računa 

- programsko rješenje  za izdavanje i 
primanje eRačuna, koje omogućava 
automatiziranu provedbu postupka 
fiskalizacije  

- obveznik fiskalizacije potvrđuje 
Poreznoj upravi adresu za zaprimanje 
eRačuna putem FiskAplikacije (u 
ePoreznoj)  

- radi objave adrese u Adresaru Porezne 
uprave - obveznik fiskalizacije potvrđuje 
ovlaštenja za osobu koja dostavlja 
fiskalizacijsku poruku uz korištenje 
digitalnih certifikata  

- obveznik fiskalizacije prije početka 
izdavanja eRačuna povezuje „listu“ svojih 
proizvoda s klasifikacijom KPD  

- porezni obveznici koji nisu u sustavu 
PDV-a mogu se odlučiti za korištenje 
besplatne aplikacije Porezne uprave 
MIKROeRAČUN 

Primjena eIzvještanog 
sustava 

NE Obveznici fiskalizacije u određenim 
slučajevima u obvezi su provoditi 
postupak eIzvještavanja i to:   

- izdavatelj eRačuna za račune za koje se 
ne može izdati eRačun radi 
nedostupnosti adrese primatelja te 
podatke o naplati  

- primatelj eRačuna podatak o odbijanju 
eRačuna  

- eIzvještavanje obveznik fiskalizacije 
može provoditi putem  fiskalizacijske 
poruke ili u FiskAplikaciji. 

Mogućnost uvida 
obveznika fiskalizacije u  
Poreznoj upravi 

Putem FiskAplikacije (u ePoreznoj) 
omogućit će se uvid u sve podatke 
iz fiskaliziranih računa 

Putem FiskAplikacije (u ePoreznoj)  

- pregled podataka iz fiskalizacije 
eRačuna,  
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- uvid u informativnu prijavu PDV-a za 
određeno razdoblje oporezivanja i  

- uvid u statuse računa zaprimljen / 
naplaćen / odbijen) 

Početak primjene Do 31. kolovoza 2025. - primjena 
važećeg Zakona o fiskalizaciji u 
prometu gotovinom  

Od 1. rujna 2025. - primjena 
Zakona o fiskalizaciji  

Od 1. siječnja 2026. - provedba 
fiskalizacije u krajnjoj potrošnji za 
sve račune neovisno od načina 
plaćanja 

Od 1. rujna 2025. – početak provedbe 
pripremnih radnji za fiskalizaciju 
eRačuna i testiranje pristupnih točka  

Od 1. siječnja 2026.  - uvodi se obveza 
izdavanja i zaprimanja eRačuna za 
porezne obveznike u sustavu PDV-a uz 
obvezu zaprimanja eRačuna za 
trgovačka društva, obrtnike, slobodna 
zanimanja, tijela državne uprave, JLP(R)S 
i izvanproračunske korisnike državnog 
proračuna i JLP(R)S upisani u Registar 
proračunskih i izvanproračunskih 
korisnika koji nisu u sustavu PDV-a  

Od 1. siječnja 2027.  - uvodi se obveza 
izdavanja eRačuna za trgovačka društva, 
obrtnike,  slobodna zanimanja,  tijela 
državne uprave, JLP(R)S te proračunske i 
izvanproračunske korisnike državnog 
proračuna i JLP(R)S koji su upisani u 
Registar proračunskih i 
izvanproračunskih korisnika koji nisu u 
sustavu PDV-a 
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9. Izdvojeni dijelovi Zakona o fiskalizaciji NN89/25 

Pojmovi 

Članak 2. 

(1) Pojedini pojmovi u smislu ovoga Zakona imaju sljedeće značenje: 

1. Adresar metapodatkovnih servisa (u daljnjem tekstu: »AMS«) je adresar kojim upravlja Ministarstvo 
financija, Porezna uprava (u daljnjem tekstu: »Porezna uprava«) u kojem su sadržani identifikatori i pripadajući 
metapodatkovni servisi poreznih obveznika, a kojim se omogućava dostupnost podatka o adresi primatelja 
eRačuna 

2. Aplikacija za fiskalizaciju i eIzvještavanje (u daljnjem tekstu: »FiskAplikacija«) je aplikacija Porezne 
uprave kojom se obveznicima primjene ovoga Zakona omogućuje pregled fiskaliziranih podataka, upravljanje 
ovlaštenjima za razmjenu eRačuna i fiskalizaciju, uvid u statuse računa, uvid u informativno ispunjenu prijavu 
poreza na dodanu vrijednost (u daljnjem tekstu: »PDV«) za određeno razdoblje oporezivanja te unos podataka za 
potrebe fiskalizacije i eIzvještavanja. Pristup ovoj aplikaciji i upravljanje ovlaštenjima omogućeno je putem 
Nacionalnog identifikacijskog i autentifikacijskog sustava i sustava eOvlaštenja 

3. digitalni certifikat je certifikat, izdan od strane pružatelja usluge povjerenja / kvalificiranih pružatelja 
usluga povjerenja u Republici Hrvatskoj, a koji se koristi za potpisivanje fiskalizacijskih poruka i pri razmjeni 
eRačuna za potpisivanje poruka u kojima se šalje eRačun 

4. besplatna aplikacija za izdavanje, zaprimanje i fiskalizaciju eRačuna (u daljnjem tekstu: »MIKROeRAČUN«) je 
aplikacija Porezne uprave koja je namijenjena određenoj skupini primatelja eRačuna za razmjenu eRačuna i 
fiskalizaciju istih pod uvjetima propisanim ovim Zakonom. Pristup ovoj aplikaciji i upravljanje ovlaštenjima 
omogućeno je putem Nacionalnog identifikacijskog i autentifikacijskog sustava i sustava eOvlaštenja 

5. Centralni sustav Porezne uprave za fiskalizaciju i eIzvještavanje (u daljnjem tekstu: »Sustav za 
fiskalizaciju«) je sustav Porezne uprave koji zaprima, kontrolira i obrađuje podatke iz fiskalizacije računa u krajnjoj 
potrošnji, fiskalizacije eRačuna i eIzvještavanja 

6. eIzvještavanje je postupak kojim se u Sustav za fiskalizaciju dostavljaju podaci o određenim isporukama u 
skladu s odredbama ovoga Zakona te podaci o odbijanju i naplati eRačuna 

7. elementi računa u krajnjoj potrošnji (u daljnjem tekstu: »elementi računa«) jesu: osobni identifikacijski 
broj (u daljnjem tekstu: »OIB«) obveznika fiskalizacije računa u krajnjoj potrošnji, datum i vrijeme, broj računa, 
oznaka je li obveznik fiskalizacije računa u sustavu PDV-a, iznos računa razvrstan po poreznoj stopi (zbrojni iznos 
naknade i poreza, iznos oslobođenja), način plaćanja, OIB operatera i Zaštitni kod izdavatelja 

8. eRačun je račun koji je izdan, poslan i zaprimljen u strukturiranom elektroničkom obliku, a koji omogućuje 
njegovu automatsku i elektroničku obradu 

9. EU norma je EU norma 16931-1:2017, kao i Tehnička specifikacija osnovne uporabe eRačuna s proširenjima 
koju izdaje Porezna uprava, a koja opisuje način primjene i proširenja EU norme 16931-1:2017 i njezinih 
ispravaka, izmjena i dopuna (u daljnjem tekstu: »EU norma«) 

10. fiskalizacija eRačuna je postupak kojim se u Sustav za fiskalizaciju dostavljaju propisani podaci iz 
eRačuna, a koji obuhvaća fiskalizaciju izdavanja i zaprimanja eRačuna 

11. fiskalizacija prodaje putem samoposlužnih uređaja je postupak kojim se u Sustav za fiskalizaciju 
dostavljaju podaci o prodaji robe ili usluge koja se ostvaruje kao promet u krajnjoj potrošnji putem 
samoposlužnih uređaja, neovisno o tome postoji li obveza izdavanja računa prema posebnom propisu 
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12. fiskalizacija računa u krajnjoj potrošnji (u daljnjem tekstu: »fiskalizacija računa«) je postupak kojim 
se u Sustav za fiskalizaciju dostavljaju podaci iz računa te provedba ostalih mjera koje provode obveznici 
fiskalizacije računa, kako bi se omogućio učinkovit nadzor ostvarenog prometa u krajnjoj potrošnji 

13. identifikator poreznog obveznika u razmjeni eRačuna je OIB ili bilo koji identifikator u skladu s EU 
normom 

14. informacijski posrednik je pravna ili fizička osoba kojoj je dodijeljen OIB i koja uslužno pruža usluge 
izdavanja i primanja eRačuna te pratećih isprava drugima i fiskalizacije eRačuna, a može pružati usluge 
eIzvještavanja i/ili metapodatkovnih servisa drugima 

15. izdavatelj eRačuna je porezni obveznik koji ima obvezu izdavanja eRačuna te obvezu fiskalizacije eRačuna 

16. Javni portal Porezne uprave (u daljnjem tekstu: »Javni portal«) je portal na kojem Porezna uprava 
omogućava javnu dostupnost podataka za potrebe provedbe ovoga Zakona, i to: Listu identifikatora poreznih 
obveznika, Popis informacijskih posrednika te statističke izvještaje o podacima iz fiskalizacije 

17. Jedinstveni identifikator računa je alfanumerički zapis koji programski generira Porezna uprava, iz 
određenog seta podataka dostavljenih elemenata računa, za koji se koristi kratica – JIR 

18. Lista identifikatora poreznih obveznika je lista kojoj se pristupa putem poveznice na Javnom portalu 
Porezne uprave, a sadrži podatke o primateljima eRačuna dostavljene web-servisom putem metapodatkovnog 
servisa kako bi obveznici mogli razmijeniti eRačun 

19. Metapodatkovni servis (u daljnjem tekstu: »MPS«) je mrežna komponenta informacijskog posrednika 
koja omogućava objavu identifikatora poreznih obveznika primatelja eRačuna u AMS, pruža podatak o krajnjoj 
adresi primatelja eRačuna i podatak o poreznom obvezniku prema Listi identifikatora poreznih obveznika 

20. nagrada za dobro obavljenu uslugu (u daljnjem tekstu: »napojnica«) je ostvaren primitak primljen od strane 
trećih osoba, prema odredbama propisa o porezu na dohodak 

21. obveznik fiskalizacije računa je: 

a) obveznik poreza na dohodak od samostalne djelatnosti prema propisu kojim se uređuje porez na 
dohodak te 

b) obveznik poreza na dobit prema propisu kojim se uređuje porez na dobit 

22. popis informacijskih posrednika je popis informacijskih posrednika kojima je izdana potvrda o 
sukladnosti, a koji Porezna uprava objavljuje na Javnom portalu 

23. Portal za testiranje sukladnosti rješenja za razmjenu i fiskalizaciju eRačuna (u daljnjem tekstu: »Portal 
za testiranje sukladnosti«) je portal putem kojega se testira sukladnost pristupnih točaka, a kojem se može 
pristupiti preko sustava ePorezna ili direktnim pristupom portalu putem Nacionalnog identifikacijskog i 
autentifikacijskog sustava i sustava eOvlaštenja 

24. primatelj eRačuna je: 

a) porezni obveznik sa sjedištem, prebivalištem ili uobičajenim boravištem u tuzemstvu i upisan u registar 
obveznika PDV-a 

b) obveznik poreza na dohodak od samostalne djelatnosti prema propisu kojim se uređuje porez na 
dohodak i obveznik poreza na dobit prema propisu kojim se uređuje porez na dobit, koji nije upisan u 
registar obveznika PDV-a, a ima sjedište, prebivalište ili uobičajeno boravište u tuzemstvu 

c) tijela državne uprave, jedinice lokalne i područne (regionalne) samouprave te proračunski i 
izvanproračunski korisnici državnog proračuna i jedinica lokalne i područne (regionalne) samouprave koji 
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su upisani u Registar proračunskih i izvanproračunskih korisnika, a nisu upisani u registar obveznika PDV-
a koji ima obvezu zaprimanja eRačuna te provedbu fiskalizacije eRačuna 

25. pristupna točka je porezni obveznik ili informacijski posrednik koji ispunjava sve tehničke uvjete za 
razmjenu eRačuna i/ili fiskalizaciju eRačuna i/ili eIzvještavanje i/ili uslugu MPS-a 

26. promet u krajnjoj potrošnji je izdavanje računa od strane obveznika fiskalizacije računa prema 
građanima odnosno potrošačima, neovisno o načinu naplate, ako ovim Zakonom nije uređeno drukčije 

27. poslovni prostor je svaki zatvoreni ili otvoreni prostor, svaki samoposlužni uređaj i svako pokretno mjesto, 
kao što je kombi i dostavno vozilo koje služi za obavljanje djelatnosti isporuke dobara te obavljanje usluga. Za 
potrebe provedbe fiskalizacije računa u krajnjoj potrošnji zasebnim poslovnim prostorom može se smatrati dio ili 
više dijelova jednog poslovnog prostora u kojima se obavlja različita djelatnost. Poslovnim prostorom smatra se i 
prostor koji obveznik fiskalizacije računa radi potrebe obavljanja djelatnosti koristi samo povremeno ili 
privremeno za potrebe održavanja sajmova, seminara ili provedbu sličnih djelatnosti. Za djelatnosti koje se 
obavljaju na terenu obveznik fiskalizacije računa samostalno određuje potrebu zasebnog vođenja pokretnog 
poslovnog prostora ovisno o prirodi posla 

28. QR kod je dvodimenzionalni kod koji sadrži zapis određenog seta podataka propisanih odredbama ovoga 
Zakona 

29. računom se smatra račun izdan u krajnjoj potrošnji 

30. razmjena eRačuna obuhvaća izdavanje eRačuna i zaprimanje eRačuna 

31. Statistička klasifikacija jest organizirani skup određenih, iscrpnih i međusobno isključivih kategorija koje 
se pridružuju specifičnoj varijabli snimljenoj u nekome statističkom istraživanju ili administrativnoj bazi. 
Kategorije su opisane nazivima i šiframa, imaju određenu stabilnost i normativni status te se smatraju važećima 
tijekom određenog razdoblja. Koristi se za prikupljanje, obradu i diseminaciju statističkih podataka. U eRačunu i 
fiskalizacijskom setu podataka, a za potrebe ovoga Zakona, koristi se važeći statistički standard Klasifikacija 
proizvoda po djelatnostima – KPD (u daljnjem tekstu: »KPD«) 

32. status eRačuna je podatak kojim će se izdavatelju eRačuna omogućiti uvid u to je li račun zaprimljen i/ili 
odbijen od primatelja eRačuna i primatelju eRačuna uvid u to je li izdavatelj eRačuna iskazao podatak o naplati 

33. testiranje sukladnosti je provjera dosljednosti, cjelovitosti i ispravnosti sustava u odnosu na razmjenu 
eRačuna, provedbu fiskalizacije eRačuna i objavu identifikatora u AMS-u a za potrebe primjene ovoga Zakona 

34. tuzemna transakcija je isporuka koju izdavatelj eRačuna obavlja primatelju eRačuna i koja podliježe 
oporezivanju hrvatskim PDV-om, neovisno o tome je li oslobođena ili oporeziva PDV-om, te svaki predujam 
primljen od primatelja eRačuna prije obavljene isporuke, pod uvjetom da su izdavatelj i primatelj eRačuna 
porezni obveznici sa sjedištem ili prebivalištem u Republici Hrvatskoj 

35. Zaštitni kod izdavatelja obveznika fiskalizacije računa je alfanumerički zapis kojim se potvrđuje veza 
između obveznika fiskalizacije računa i izdanog računa za koji se koristi kratica ZKI. 
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